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INFORMACIJE DOTYCZACE
PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

WSPOLNIE tworzymy lepszg jakos¢ zycia.
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Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest SIGNAL IDUNA Zycie Polska
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg przy ul. Siedmiogrodzkiej 9, 01-204
Warszawa.

Kontakt: e-mail: info@signal-iduna.pl, formularz kontaktowy pod adresem
www.signal-iduna.pl, tel. +48 22 505 65 06 lub kierujac pismo na powyzszy
adres siedziby.

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozesz skon-
taktowac sie bezposrednio z naszym inspektorem ochrony danych: e-mail:
iod@signal-iduna.pl lub kierujac pismo na powyzszy adres siedziby

Czyje dane osobowe przetwarzamy?

Przetwarzamy dane osobowe:

* ubezpieczajacego,

ubezpieczonego,

0s6b poszukujacych ochrony ubezpieczeniowej,

innych uprawnionych oséb z umowy ubezpieczenia, ktorych dane przez nas
posiadane nie zawsze pozwalajg na przekazanie informacji na temat przetwa-
rzania danych (brak danych do kontaktu). W takim wypadku prosimy osobe
podajacg dane o przekazanie ww. osobom niniejszej informacji na temat prze-
twarzania danych. Dodatkowo informacja ta jest umieszczona pod adresem:
www.signal-iduna.pl/przetwarzanie-danych-osobowych,

0s6b kontaktujacych sie z nami — ich dane beda przetwarzane w celu ktérego
kontakt dotyczy,

0s6b zajmujacych eksponowane stanowiska polityczne, cztonkéw ich rodzin oraz
bliskich wspotpracownikow.

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy
Twoje dane osobowe?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym dokonania oceny ryzyka

ubezpieczeniowego i rozpatrzenia ewentualnych roszczen. Podstawg prawng

przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b) i ¢) lub art. 9 ust. 2 lit. f) i g) RODO,
¢ dochodzenia roszczen Administratora zwigzanych z zawarta umowa ubezpiecze-
nia, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora. Podstawg prawng
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,
statystycznych, aktuarialnych i sprawozdawczych, zwigzanych z prowadzeniem
dziafalnosci ubezpieczeniowej w ramach wypetnienia obowiazku prawnego,
w szczegolnosci na potrzeby zarzadzania ryzykiem, ustalania wysokosci sktadek
ubezpieczeniowych, skfadek reasekuracyjnych oceny skutecznosci programu re-
asekuracji oraz dla ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Podstawa
prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO,
wypetnienie obowigzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (AML/CFT) — podstawa prawng przetwarzania danych
jest niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administra-
torze wynikajacego z przepiséw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finan-
sowaniu terroryzmu. (art. 6 ust. 1 lit. ) RODO).
wypetnienie obowigzkéw zwigzanych z raportowaniem FATCA/CRS — podsta-
wa prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ do wypetnienia obowiazku
prawnego cigZzacego na administratorze wynikajgcego z przepiséw o wypetnia-
niu miedzynarodowych obowiazkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodaw-
stwa FATCA oraz przepisow o automatycznej wymianie informacji w dziedzinie
opodatkowania z innymi panstwami (CRS). (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).
reasekuracji ryzyk. Podstawg prawna przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. €)
i art. 9 ust. 2 lit. g) RODO,
marketingu naszych produktéw i ustug, w tym w celach analitycznych i profilo-
wania, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora. Podstawa praw-
ng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

llekro¢ powyzej powotujemy sie na interes publiczny, jako podstawe przetwarzania
danych tj. na art. 6 ust. 1 lit. €) lub art. 9 ust. 2 lit. g) RODO, interesem tym jest
zapewnienie osobom uprawnionym z tytufu ubezpieczenia bezpieczeristwa finanso-
wego w zyciu prywatnym i spotecznym.

CRS, to standard automatycznej wymiany informacji w dziedzinie opodatkowania,
wprowadzajacy wymadg zgtaszania i gromadzenia przez instytucje finansowe na ca-
tym Swiecie Klientow, ktdrzy sq rezydentami podatkowymi w kraju innym niz ten,
w ktérym prowadzone s3 ich rachunki, w celu ochrony integralnosci systeméw po-
datkowych oraz walki z unikaniem opodatkowania.

FATCA to amerykanska regulacja, ktéra na mocy umowy pomiedzy Polska i USA
nakfada na instytucje finansowe, obowiazek przekazywania lokalnym wtadzom po-
datkowym okreslonych informacji o rachunkach prowadzonych dla podatnikéw USA.

Jak dtugo bedziemy przechowywac¢ Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen
z tytulu umowy ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia obowiazku przecho-
wywania danych wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegélnosci obowigzku
przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczenia,
przepiséw o wypetnianiu miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych (CRS) oraz
wdrozeniu ustawodawstwa FATCA, obowigzkéw prawnych zwigzanych z przeciw-
dziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (AML/CFT).

W przypadku danych przetwarzanych w zwigzku z celami statystycznymi oraz proce-
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sami aktuarialnymi i sprawozdawczymi, dane w zakresie ograniczonym do minimum
niezbednego do realizacji tych celdw beda przetwarzane do momentu wygasniecia
obowiazku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa.
Przestaniemy przetwarza¢ Twoje dane do celéw marketingu, w tym profilowania
i celéw analitycznych, jezeli zgtosisz nam sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych w tych celach.

Dodatkowo, jezeli wyrazites zgode na przesytanie informacji handlowych za pomoca
poszczegolnych kanatéw komunikacji elektronicznej (e-mail, sms, kontakt telefonicz-
ny) lub udostepnienie danych w celach marketingowych, zaprzestaniemy tych dzia-
fan, jezeli wycofasz wezesniej udzielong w tym zakresie dobrowolng zgode.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji,

w tym profilowaniu:

W przypadku niektérych produktéw ubezpieczeniowych, decyzje moga by¢ podej-
mowane w sposob zautomatyzowany, jak rowniez w oparciu o profilowanie. Zawsze
w takim przypadku zapewnimy osobie, ktérej dotyczy zautomatyzowana decyzja,
prawo do otrzymania stosownych wyjasnien co do podstaw podjetej decyzji, za-
kwestionowania tej decyzji, wyrazenia wiasnego stanowiska oraz do uzyskania
interwendji ludzkiej.

Informacja o profilowaniu w dziataniach marketingowych:

Na podstawie posiadanych danych osobowych oraz informacji na temat zakupio-
nych produktéw, mozemy dokonywac profilowania, czyli automatycznej oceny nie-
ktorych cech osobowych dotyczacych naszych klientow.

Celem profilowania jest lepsze dobranie materiatéw informacyjnych oraz ofert do-
tyczacych naszych produktow. Dzieki profilowaniu prawdopodobnie bedziesz otrzy-
mywat mniej informagji, ale lepiej dopasowanych do Twoich preferencji. W kazdej
chwili mozesz wyrazi¢ sprzeciw na profilowanie.

Kto moze by¢ odbiorca Twoich danych osobowych?

W zaleznosci od realizowanych ustug, Twoje dane osobowe moga zostac przekazane
do:
* upowaznionych do tego naszych pracownikéw,
. podmlotow przetwarzajacych dane w naszym imieniu. Moga to by¢ m.in.:
agendi ubezpieczeniowi,
podmioty wspofpracujace z nami w procesie rozpatrywania roszczen i/lub
oceny ryzyka ubezpieczeniowego,
- podmioty realizujace ustugi assistance,
- podmioty $wiadczace nam ustugi doradcze,
- dostawcy ustug informatycznych,
* innych administratoréw danych przetwarzajacych dane we wiasnym imieniu np.:
- zaktadow reasekuracji,
- placéwek medycznych,
- podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ ptatnicza,
- podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ pocztowaq lub kurierska,
- innym podmiotéw na podstawie przepisu prawa.
Dodatkowo, Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane do odbiorcéw znajdu-
jacych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, ale bedzie to
miafo miejsce wytacznie w sytuacji, gdy przekazanie danych jest niezbedne do wy-
konania umowy ubezpieczenia.

Jakie masz prawa w zakresie przetwarzania
Twoich danych osobowych?

* Prawo dostepu do danych oraz prawo zadania ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, z zastrzezeniem ograniczen w realizacji prawa do-
stepu do danych wynikajacych z przepiséw prawa.

* W szczegolnosci przystuguje Ci prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarza-
nia danych na potrzeby marketingu oraz profilowania.

W zakresie, w jakim dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umo-
wy ubezpieczenia lub przetwarzane sg na podstawie zgody, przystuguje Ci prawo
do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od nas Twoich danych
osobowych w powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu w
celu przestania ich innemu administratorowi danych.

e Prawo do wycofania udzielonych zgdd (nie wptywa to jednak na zgodnosé
z prawem przetwarzania danych osobowych, ktére miato miejsce przed ich wy-
cofaniem).

Dodatkowo, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest przestanka praw-

nie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Ci prawo wniesienia sprze-

ciwu wobec ich przetwarzania.W celu skorzystania z powyzszych praw, skontaktuj
sie z nami lub naszym inspektorem ochrony danych. Dane kontaktowe wskazane

s powyzej.

Ponadto osoba ktérej dane dotycza ma prawo do wniesienia skargi do organu nad-

zorczego, zajmujacego sie ochrong danych osobowych (Prezes Urzedu Ochrony Da-

nych Osobowych).

Czy podanie danych osobowych jest obowigzkowe?

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowa jest konieczne do za-
warcia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka ubez-
pieczeniowego. Bez podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy
ubezpieczenia. Podanie danych do celéw marketingowych jest dobrowolne.



