HOE TE BEHEREN

Organisatie

Ga nhaar het account

Klik in de bovenste navigatiebalk op Account.
Selecteer Organisation in de lijst en begin
met het beheren van uw organisatiegegevens

met de volgende opties. Ontvangers van
meldingen
Beheer wie e-mailupdates ontvangt
over onderhoud en storingen.
Organisatieleden
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Beheer wie toegang heeft tot uw organisatie,
diensten en configuraties.
Nieuwe gebruikers krijgen standaard de Admin-rol.

Wisselen van
organisatie

Heeft u toegang tot meerdere organisaties
in DCspine? Wissel tussen organisaties via
‘Selecteer een andere organisatie’.

Interconnects beheren

Heeft u uw poorten opengesteld
voor partnerorganisaties? Keur hun openstaande
verbindingsverzoeken goed vanuit uw account.

Hulp nodig?

Bezoek onze FAQ-sectie voor directe
antwoorden:
https://www.eurofibercloudinfra.com/
diensten/dcspine/faq

Neem contact op met onze servicedesk
via e-mail:
servicedesk@eurofibercloudinfra.com
+31(0) 888110150
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