
 

2 MITARBEITER*MITARBEITERINNEN IM BEREICH 

QUALITÄTSMANAGEMENT UND AKKREDITIERUNG (150%) 
 

Auf einen Blick: 
Wo:   Health Innovation University of Applied Sciences 
Ort:   70178 Stuttgart, Paulinenstraße 45  
Ab wann:  zum nächstmöglichen Zeitpunkt, zunächst befristet für 2 Jahre (mit Aussicht 

auf unbefristete Anstellung) 
Umfang:  Vollzeit, Teilzeit (100% / 50% oder 75% / 75%) 

Die Health Innovation University of Applied Sciences ist der neue Name der IB Hochschule für 

Gesundheit und Soziales. Die HIU ist eine private, staatlich anerkannte Hochschule mit Sitz in 

Berlin und weiteren Studienzentren in Hamburg, München und Stuttgart. Als Teil der Global 

Education Network Group eröffnen sich nicht nur für Studierende, sondern auch für Mitarbeitende 

national wie international neue Perspektiven.  

Wir sind eine zukunftsorientierte Hochschule für Gesundheit, an der Innovation, Technologie und 

menschenzentrierte Lehre auf die langjährige Qualität deutscher akademischer Bildung und echte 

medizinische Expertise treffen.   

Für unser Team QM und Akkreditierung suchen 2 Personen zur Verstärkung an unserem 
Studienzentrum in Stuttgart.  Die Stellen sind ab sofort frei und zunächst für 2 Jahre befristet, 
wobei wir eine unbefristete Beschäftigung anstreben.  

 
Aufgaben: 
 
Qualitätsmanagement  

• verantwortlich für das Qualitätsmanagement der Hochschule 

• Koordinierung und Begleitung des hochschulweiten Qualitätszirkels 

• Vorbereitung, Durchführung und Nachbereitung von Sitzungen des Qualitätszirkels 

• Erfassung und Nachverfolgung vereinbarter Maßnahmen 

• Erstellung des jährlichen Qualitätsberichts 

• Erstellung und Überarbeitung von Verfahrens- und Prozessbeschreibungen 
gemeinsam mit den Verfahrens- und Prozessbeteiligten/-verantwortlichen 

• Unterstützung des Präsidiums bei der Weiterentwicklung qualitätssichernder 
Prozesse, z.B. Evaluationen und Kennzahlenmonitoring 

• Dokumentation und Aktualisierung qualitätsrelevanter Abläufe 
Beschwerdemanagement 

• verantwortlich für das Beschwerdemanagement (zweisprachig) 

• Evaluation des 2025 eingeführten zentralen Beschwerdemanagements 

• operative Bearbeitung und Dokumentation eingehender Beschwerden 

• Kommunikation mit beteiligten Bereichen und Nachverfolgung von Maßnahmen 



 

 
Akkreditierungen und staatliche Genehmigungen 

• Unterstützung in Programmakkreditierungsverfahren 
Hochschulrechtliche Vorgaben 

• Erstellung und Aufbereitung zentraler Übersichten zu professoralen Quoten, 
Lehrdeputaten und Lehrquoten der Studienzentren für das Präsidium 

Evaluation (zweisprachig) 

• verantwortlich für den Bereich Evaluationen  

• Methodische Konzeption, Durchführung und Analyse von Befragungen (u.a. 
Lehrevaluationen, Studierendenzufriedenheitsbefragung, Absolvent*innen-
Befragung). 

• Transparente Aufbereitung der Evaluationsergebnisse für Lehrende und Studierende 

• Weiterentwicklung und Optimierung von Erhebungsinstrumenten 

• Erstellung von Berichten und Kennzahlen zur Unterstützung des 
Qualitätsmanagements. 

• Stellvertretende Leitung der AG Lehrevaluationen. 
Hochschulorganisation 

• Erstellung, Aktualisierung und Veröffentlichung zentraler Informationsdokumente, 
wie z.B. des zentralen akademischen Kalenders und von Terminübersichten 
 

Profil: 

• Abgeschlossenes Hochschulstudium oder eine abgeschlossene Berufsausbildung mit 
einschlägiger Berufserfahrung.  

• Idealerweise erste Berufserfahrung im Qualitäts-, Evaluations- oder 
Prozessmanagement sowie Kenntnisse im Bereich der Hochschulakkreditierung und 
qualitätssichernder Verfahren.  

• Ausgeprägte analytische Fähigkeiten sowie eine strukturierte, sorgfältige und 
selbstständige Arbeitsweise.  

• Organisationstalent, Kommunikationsstärke und Freude an der Zusammenarbeit mit 
unterschiedlichen Ansprechpersonen.  

• Sicherer Umgang mit den gängigen MS-Office-Anwendungen, insbesondere Excel.  
• Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift. 

Was wir dir bieten: 

• 30 Tage Jahresurlaub (Bei einer 5-Tage-Woche) 
• Cooperate Benefits – Mitarbeiter Benefit Programm 
• Kooperativer Führungsstil mit kurzen Entscheidungswegen 
• eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit im Kontext einer 

privaten Hochschule 
• ein unterstützendes, engagiertes und sympathisches Team in einer offenen 

Unternehmenskultur 

 



 

Wir fördern aktiv die Gleichbehandlung aller Mitarbeitenden. Wir freuen uns daher über alle 
Bewerbungen, unabhängig von Geschlecht, Alter, Herkunft, Behinderung, Religion, 
Weltanschauung, sexueller Orientierung und Identität. 

Wir freuen uns auf Ihre Online-Bewerbung unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und Ihres 
frühestmöglichen Eintrittstermins. Zur Zuordnung der Bewerbung bitten wir um die Angabe 
der Stellennummer (QM-S-150) 
 
Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte bis 21.08.2026 an: 

Kontakt 
 
jobs@hi-university.de 
 
Ihre Daten werden entsprechend der gesetzlichen Vorschriften für diesen Prozess für die gesetzlich 
vorgeschriebene Dauer gespeichert. Sofern Sie eine vorzeitige Löschung wünschen, teilen Sie uns dies bitte mit. 
 

mailto:jobs@hi-university.de

