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 1 ALANON – ALATEEN
Rue de Charleville, 53b – 02/216.09.08 
Aide et écoute pour les proches des 
alcooliques - Secrétariat, permanence, 
accueil et informations : le lundi de 12h 
à 13h30. Réunion de groupe -  
www.al-anon.be

 2 « ALLÔ SANTÉ »
Standard 24h/24 – 071/33.33.33
Renseignements médico-sociaux.  
Pour trouver un médecin généraliste  
(ou www.fagc.be).  
Pour trouver une maison médicale.  
Gardes Médecins, Pharmaciens, 
Dentistes, Ophtalmologues,  
Osthéopathes, Infirmiers,  
Kinésithérapeutes, Vétérinaires.  
Télévigilance (24h/24)

 3  CENTRE DE GUIDANCE
Rue L. Bernus, 22 – 071/31.63.78
Service de santé mentale 
Accueil : Lu > Ve : 8h30 - 17h ou sur RDV

 4 CENTRE DE PLANNING 
  ET DE CONSULTATION FAMILIALE  
  ET CONJUGALE « LA BULLE »
Bld Joseph II, 14 – 071/32.88.44

 5 CENTRE DE PLANNING 
  FAMILIAL DES FPS
Rue d’Orléans, 34 – 071/50.78.38

 6 CENTRE DE PRÉLÈVEMENTS / CHU
Gare de Charleroi sud – 071/92.47.88
Lu > Ve : 6h - 10h (sans RDV)
Prélèvements sang, urine, ... pour 
analyse.  Prise de sang à domicile : 
071/92.47.85 (86)

 7 LE CHEMIN DE LA RENAISSANCE
Rue du Dauphin, 1 – 0472/533.574
Lu > Je : 9h - 16h / Ve : 8h - 15h /  
Sa : 10h - 13h 
Aides et orientation vers l’abstinence 
heureuse

 8 COLLECTIF CONTRACEPTION
Av. des Alliés, 26 – 071/31.46.67
Centre de planning

 9 COORDINATION D’AIDE ET DE SOINS
  À DOMICILE / MUTUALITÉ CHRÉTIENNE
Bld Tirou, 163/7 – 071/20.01.54 (24h/24)
Relais entre patients et prestataires de 
soins et de services

 10 COORDINATION SOINS 
 À DOMICILE DU CENTRE, SOIGNIES 
 ET CHARLEROI / SOLIDARIS
064/23.87.70
Aide familiale, aide ménagère, garde 
malade, repas, transport, prêt de 
matériel médical…

 11 DIAPASON
Bld Dewandre, 2 – 071/30.18.11
Accueil ambulatoire usagers drogues
Douche + lavoirs

 12 INFOR FAMILLE CHARLEROI
Rue de l’Athénée, 10 – 071/31.30.60
Centre de planning

 13 LE COMPTOIR ASBL
Av. Général Michel, 5 – 071/63.49.93 
Perm. : Lu > Ve : 11h - 16h sans RDV ;  
Consultation médicale : Lu  : 12h30 - 14h
Usagers drogues + dépistage/vaccin 
(gratuit). Dispensaire de soins.

 14 NOTRE-DAME / GHDC
Grand Rue, 3 – 071/10.21.11

 15 POLYCLINIQUE / MUTUALITÉ NEUTRE
Av de Waterloo, 19-21  – 071/20.53.01

 16 POLYCLINIQUE DU MAMBOURG / CHU
Bld Z. Drion, 1 – 071/92.56.00

 17 POSTE DE GARDE 
  DE MÉDECINE GÉNÉRALE
Rue Spinois, 1 – 071/33.33.33 
071/30.80.33
Consultations sur RDV : Lu > Ve : 19h - 23h 
WE et jours fériés : 8h - 23h

 18 RELAIS SANTÉ
Rue d’Angleterre, 10 –  
071/31.98.05 (8h30 - 17h)
Soins personnes sans abri
Ouverture au public : Lu : 8h30 - 12h
Ma > Ve : 12h30 - 16h30

 19 SERVICE D’AIDE 
  ET DE SOINS À DOMICILE / CPAS
Bld Joseph II, 13 – 071/23.30.30 (24h/24)
Aide sociale, familiale, ménagère et 
soins infirmiers.

 20 SERVICE DE SANTÉ MENTALE
  DE CHARLEROI + CLINIQUE  
  DES ASSUÉTUDES / CPAS
Rue L. Bernus, 18 – 071/26.32.94  
Sur RDV

 21 SERVICE PROVINCIAL
  DE SANTÉ MENTALE
Rue de la Science, 3 et 7 – 
071/20.72.80
Accueil : Lu > Ve : 8h - 17h ou sur RDV

 22 SERVICE DE COORDINATION
  DE SOINS À DOMICILE
Bld Z. Drion, 1 (2e étage) – 071/33.11.55  
(24h/24)
Soins : infirmiers; kiné; ergothérapeute, 
logopède, psychologue, diététicien, 
pédicure, ...
Aides à domicile : aide familiale, aide 
ménagère, transport, prêt de matériel...

 23 SIDA-IST
Bld Z. Drion, 1 (polyclinique du  
Mambourg) (4e étage) – 071/92.54.10
Dépistage SIDA IST (gratuit sur RDV)
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CHARLEROI CENTRE 
POINTS D’ASSISTANCE MÉDICALE



MONTIGNIES SUR SAMBRE
 17 ECHOLINE ASBL
Av. du Centenaire, 65 – 071/48.76.25 ou 
0497/32.26.07. 
Service gratuit et personnalisé qui ac-
compagne les (futurs) parents.
Suivi obligatoire pendant la grossesse et 
possible jusqu’aux 3 ans de l’enfant.
Sur RDV uniquement. Demande d’accom-
pagnement via www.echoline.be

 18 REINE FABIOLA / GHDC
Av. du Centenaire, 73 – 071/10.21.11

 19 SAINTE-THÉRÈSE / GHDC
Rue Trieu Kaisin, 134 – 071/10.21.11

 20 SERVICE DE SANTÉ MENTALE 
Av. du Centenaire, 75 – 071/10.86.10
Pour tout public
•  Service « SANTÉ EN EXIL »  

pour personnes d’origine étrangère  
(possibilité d’interprétariat)

 9 LE TERRIL
Rue A. Frison, 56 – 071/32.94.97
Planning familial  
Consultations sur RDV, pratique de l’IVG

 10 SERVICE DE SANTÉ MENTALE / CPAS
Rue de Gosselies, 56a – 071/91.72.13
•  Club thérapeutique « Théo Van Gogh » 

accomp. à long terme d’ad. avec 
troubles psychotiques chroniques ou 
bipolaires

•  « Trialogue » aide et soutien aux  
patients, entourage ou prof. concer-
nés par schizophrénie ou trouble 
bipolaire

LODELINSART
 11 HÔPITAL CIVIL MARIE CURIE / CHU
Chée de Bruxelles, 140 – 071/92.13.11

 12 CENTRE DE PRISE EN CHARGE
  DES VIOLENCES SEXUELLES
Chaussée de Bruxelles, 100 –  
071/92.41.00 (24h/24)
Centre ouvert 24h/24 et 7J/7
Soins médicaux, support psy, enquête 
médico légale, et suivi. Possibilité  
de poser ses questions par tchat  
www.violencessexuelles.be

MARCHIENNE AU PONT
 13 L’ETOILE BLEUE
Rte de Beaumont, 206 – 0472/53.32.21
Réunion tous les jeudis à 19h
Aide et soutien aux dépendances  
à l’alcool – tabac – drogues

 14 HÔPITAL VAN GOGH / CHU
Rue de l’Hôpital, 55 – 071/92.14.11
Hôpital psychiatrique avec prise  
en charge des urgences

 15 SERVICE DE SANTÉ MENTALE
 « LA PIOCHE »
Rue Royale, 95 – 071/31.18.92

MONT SUR MARCHIENNE
 16 CENTRE DE PRÉLÈVEMENT / CHU
Avenue P. Pastur, 77 - 071/92.47.85 ou 86
Lu > Ve : 7h - 10h  
Prélèvements sang, urine, ... pour 
analyse.  Prise de sang à domicile : 
071/92.47.85 (86)
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GILLY
 1 ALZHEIMER CAFÉ 
Impasse Major, 3 (Salle de l’ONE)
3ème Lu/mois : 14h - 16h
Lieu d’échange pour patient/fa-
mille/prof.
•  Référente Alzheimer aide et 

encadrement patient et famille – 
0476/94.69.86

 2 CENTRE D’ÉCOUTE ET D’AIDE
Rue du Calvaire, 159 - 071/28.55.77
Centre de planning

 3 SAINT JOSEPH / GHDC
Rue M. Depasse, 6 – 071/10.21.11

 4 TRANSITION ASBL
Chée de Fleurus, 216 – 071/48.95.08
Centre de court séjour pour usagers 
de drogues : sevrage et orientation

GOSSELIES

 5 COORDINATION DE SOINS ET
  DE SERVICES À DOMICILE / COSEDI 
Place Gonsette, 4bis – 071/25.00.00 
Permanence téléphonique: 24H/24

 6 NOTRE-DAME DE GRÂCE /
        CLINIQUE
Chée de Nivelles, 212 – 071/37.90.00

 7 SERVICE DE SANTÉ MENTALE /
         CPAS
Faubourg de Charleroi, 7 – 
071/26.32.00
Accueil sur RDV : 8h - 18h

JUMET

 8 CENTRE DE PRÉLÈVEMENT / 
         CHU
Rue de Borfilet, 12A – 071/92.47.90
Lu > Ve : 7h - 10h (sans RDV)
Prélèvements sang, urine, ... pour 
analyse.  Prise de sang à domicile : 
071/92.47.85 (86)

Légende des symboles

AF

@

Mixte

Jeune

Famille

Aîné

Pers handicapée

Colis alimentaires

Epicerie sociale

Vestiaire

Lavoir

Douche

Abri de nuit

Chauffoir

Médiation de dettes

Niche pour chien

Alcooliques anonymes

Femme

Homme

Soutien psychologique

Repas

Permanence sociale

Echange de seringues

Hôpital

Soins infirmiers

Soins médicaux

Aide familiale

Vie sexuelle et affective

Conseils juridiques

Cyber espace

Jeux, activités ludiques

AF

GRAND CHARLEROI 
POINTS D’ASSISTANCE MÉDICALE

OFFICE DE LA NAISSANCE 
ET DE L’ENFANCE (ONE)
Pour connaître l’adresse  
d’une antenne de consultations 
ONE dans une des 15 sections de 
Charleroi, contacter le  
065/39.96.60 ou  
consulter le site www.one.be

EQUIPE MOBILE D’INTERVENTION 
DE SANTÉ MENTALE
Pour se déplacer sur le lieu de vie  
au moment de la crise (071/92.74.71)  
pour un suivi (071/92.74.72)

MÉDIBUS   071/92.54.10
Soins infirmiers, dépistage VIH et  
hépatite ; échange de matériel  
d’injection stérile

LIEUX DE RÉUNIONS DE GROUPES 
POUR ALCOOLIQUES ANONYMES   
www.alcooliquesanonymes.be 
ou 078/15.25.56

NEW

NEW


