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Programme de |la matinée

® Accueil et introduction

® La guerre des talents : définition, chiffres et état des lieux — Colette Pierard (Cellule Mobilité de I"'UWE)
® Que recherchent les candidats a I'emploi ? — Valérie t’Serstevens (SD Worx)

® La mobilité au service de la qualité de vie au travail ? — Colette Pierard

® Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ? — Valérie t’Serstevens

® Le management de la mobilité — Olivia Boever (Cellule Mobilité de I’'lUWE)

® Les outils a la disposition des services RH — Valérie t’Serstevens

® Q&A

® Networking
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@ Présentation de la Cellule Mobilité
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I |,>§sdworx La Cellule Mobilité

® Depuis février 2002 : 21 ans !

® Un partenariat entre le Gouvernement wallon et I’'Union Wallonne des Entreprises pour passer
d’un « trafic management » a un « mobility management »

® Objectifs de la Cellule :
® promouvoir la gestion de la mobilité des personnes et des marchandises au sein des entreprises
implantées en Wallonie
® Relayer aupres des entreprises de Wallonie, les grands axes de la politique wallonne en matiere de
mobilité
® Informer, conseiller, faciliter

® La Cellule est entierement financée par le Gouvernement wallon : ses services sont donc
gratuits pour les entreprises

Cette collaboration entre une fédération professionnelle et les pouvoirs publics est
unique en Europe ! ™S
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La Cellule Mobilité

'équipe

Cellule Mobilité : Tous vélo-actifs :
#_:-{f;ﬁ."' ® www.mobilite-entreprise.be ® www.veloactif.be
RES;’;H"SABLE CELLULE ® 010/4894 05-0472/04 31 31 ® 010/4894 03 -0472/04 1293
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Arnaud PAQUET Béatrice SCHOBBENS Céline FROMENT Olivia BOEVER
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Promouvoir la gestion de la mobilité des
personnes et des marchandises au sein des
entreprises wallonnes

Que fait la Cellule
Mobilité ?

4

n MOBILITE |

MOBILITE |
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Collecter

Rassembler et traiter I'information
relative a la gestion de la mobilité

Veille informative

Diffuser et échanger

Réseau des Mobility Managers
Séminaires 90’ pour la mobilité
Colloque annuel, webinaires,
Workshop Tous vélo-actifs, site
web, articles et réseaux sociaux

Appuyer les synergies

Entre les entreprises ou les PAE et
les acteurs institutionnels, les
opérateurs de mobilité ou d’autres
entreprises

//\ 7

n MOBILITE |

‘/Tous
| vélo
\ actifs!
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Aider les entreprises

Répondre a leurs questions en
matiere de mobilité.

Analyser leur gestion de la mobilité
et leur donner des conseils

Actions spécifiques

Tous vélo-actifs
Défi mobilité des entreprises
Formation Mobility Managers

Expertise

A la demande des acteurs
institutionnels, d’'opérateurs de
mobilité, d’associations,
d’établissements d’enseignement,
d’entreprises...



Tableau de Bord Mobilité en

15 minutes

Py Riésany di

"Mobi lity

managers

Réseau des Mobility

Managers

La Cellule mobilité

Outils et services a votre disposition

Bilan Mobilité de votre
entreprise

50 fiches action pour la
mobilité de votre entreprise

80 minutes pour

1s MOBILITE

-

Séminaires “90 Minutes pour La Fresque de |a Mobilite

la Mobilité”
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Tqus
vélo
actifs!

Tous Vélo-Actifs
le vélo en entreprise

Collogues annuels
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EUROPEAN
managers WEEK

16-22 SEPTEMBER

Semaine de [a Mobilité
16-22 septembre

Formation des Mobility
Managers

‘. *w

'

| | \ -?‘kn

Autres événements Gestion collective et parcs

d'activité
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Introduction

@ Présentation de SD Worx
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SD Worx

® Hugues Thibaut
Notre Public Affaires

N
}- Hugues et notre team FR Legal Wallonie

® Valérie t'Serstevens et Thomas Lesseigne Legal HR Consultant
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La guerre des

ta Ients @ Définition, chiffres, état des lieux

Que veulent vos futurs travailleurs ?
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La guerre des talents

® Expression inventée en 1997 par Steven Hankin de McKinsey & Company : un défi stratégique pour les
entreprises et un moteur essentiel de leur performance.
® Aujourd’hui, tension sur le marché du travail
® pénurie de ressources, de compétences recherchées
® difficulté pour les entreprises de recruter et retenir des talents

\’I sdworx ™
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la guerre des talents

Pénurie d’emplois

Evolution du nombre d'emplois vacants en Belgique
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A randstad workforce360

ECONOMIE

St e e ek i "Le moment est propice pour des
) _ . réformes" du marché du travail,
la pénurie d‘e 'emploi selon Pierre Wunsch, gouverneur
n'est pas pres de de la BNB

disparaitre.

share article: Q © ©

Sociale partners stellen akkoord voor om "acute problemen” op de
arbeidsmarkt op te lossen

O U, CO ouS Jlalu
Connectez-vous

Meer vacatures dan ooit, maar
Belgische werknemer blijft honkvast:

Recordaantal vacatures, maar de
Mgt Belgische werknemer blijft honkvast: £ dai”
"Grootste groep wil blijven waar ze is" €n paradox

4 - '3 ?t" \
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m La guerre des talents

Pénurie d’emplois

>
Postes vacants
Taux de vacance
Flandre Bruxelles Wallonie
m Flandre = Wallonie = Bruxelles
hiffres d — nombre d emplois vacants w—
® Chiffres du Q1 2023 nombre d emplois occupés + nombre d' emplois vacants

Source : Stabel
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m La guerre des talents

Les métiers en pénurie

>

M Fonctions critiques B Métiersen pénurie

® Meétiers en pénurie : la réserve de main-
d’ceuvre (demandeurs d’emplois inscrits au
Forem) est insuffisante par rapport aux %2
besoins du marché. "
® Fonctions critiques : les employeurs ont °
des difficultés a trouver des candidats
(conditions de travail difficiles, diplémes
requis, expérience nécessaire, manque de
mobilité...) - 52 -

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Source : Le Forem

\,Isdworx D
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m La guerre des talents

Les causes

[ 2
Nombre de personnes occupées qui ont changé d'emploi
400.000 10%
350.000 8.75%
300.000 7.5%
g »
£ 250.000 6.25% o
g 7
S 200.000 5% %
g @
€ 150.000 375% £
o
P o
é 100.000 25% o
50.000 1.25%
0 0
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 Source : Stabel

@ rourcentages

@ Personnes occupées

® De plus en plus de personnes changent d’emploi : 375.000 personnes entre 2021 et 2022
® 5,3% entre 2017 et 2018 — 8,2% entre 2021 et 2022

® Surtout chez les jeunes (27,5% des 15-24 ans et 13,4% des 25-34 ans) g d
WJisdworx ™
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La guerre des talents
I Les causes
>

Pyramide des ages répartie par genre

® Emploi et force de travail en 2022 e u i
60-64 I 0-64
® Vieillissement de la population sur e 555
le marché du travail s0-54 e 50-54

® Le nombre de personnes partant a s 1
la retraite (baby-boomers) est 55-39 I 5539
supérieur au nombre de personnes i |

arrivant sur le marché du travail
2000 1500 1000 500 0 500 1000 1500 2000

® Hommes @ Femmes

Une pénurie de talents mathématique !

05/09/2023 ®  La mobilité, une arme au service de la guerre des talents
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m La guerre des talents

Les causes

L'effet pandémie

Des exigences et des comportements différents pour la jeune génération
Manque de main-d’ceuvre dans certaines zones géographiques

Crise des vocations dans certains secteurs

De nouveaux emplois et besoins créés par la digitalisation

VvV 9 99 99

La rareté de certaines compétences (la Belgique ne dipldme pas assez de profils
techniques, etc.)

\ 4

Le piege financier a 'emploi

v

Des problemes d’accessibilité

v

\,fsdworx "
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m La guerre des talents

Des solutions ?

® Rédiger des offres d’emploi originales et qui se démarquent
® Construire une image attractive de I'entreprise

® Offrir des conditions de travail bonifiées (télétravail, jours de congé
supplémentaires, salaires concurrentiels, flexibilité des horaires...)

® Former soi-méme les futurs travailleurs/candidats retenus

® Offrir des possibilités de mobilité interne pour permettre aux employés de se voir
progresser dans l'entreprise

v

Offrir des formations personnalisées pour augmenter 'engagement des employés

v

Offrir un panel de solutions de mobilité pour répondre aux besoins spécifiques du
candidat

Isdworx ™
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1] Top 5 HR Challenges en Belgique

1. Guerre des talents : quelles propositions faire ?

Source : SD Worx Futre

of Work &People 2. Bien-étre du personnel : meilleur équilibre vie privée et vie professionnelle = ce
Top 10 HR Challenges qgue veulent les candidats

3. Développement des talents et mobilité interne : formation, participation a la vie
de l'entreprise, changement de fonction...

4. Télétravail et travail hybride (rejoint bien-étre et mobilité)

Garder ou gagner le controle des colts de personnel : important pour la santé de
VOS entreprises

J/sdworx ™
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“l La guerre des talents

La satisfaction La gestion des Une rémunération
RH axees sur des carriéres motivante
les personnes durables

y

Renverser

Une organisation Une culture qui Nu?f;g?: et I'entonnoir dans le

du travail fluide inspire et active : : recrutement
main dans la main

&y | % ]| [sdworx ™
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m La guerre des talents

Une rémunération flexible, pourquoi ?

>

H

armonisation des

salaires

1
|
|
|
|
- -
- -~
- -~
.

Maitrise du codt /== Rémunération
salarial o *‘\\’,"' flexible
T
@
\_/

Attirer

les talents /
rétention
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m La mobilité au service de la qualité de vie au travail

L'impact du déplacement domicile-travail : la durée
>

Déplacement professionnel

® La durée du déplacement domicile-travail a une
éenorme influence sur la qualité de vie au travail

Aller au travail

Loisirs
® Au-dela d’1 heure par jour AR, le risque de burnout

Aller déposer / chercher ggn .
des travailleurs augmente

Courses/services

R ol ® Neéanmoins tout depend de la tolérance de chacun

Graphique 10 - Distances (gauche) et durées (droite) moyennes, par déplacement, en fonction du motif (Base :

24.660 déplacements)
Lieu de fravail

R ] Bruxelles Flandre Wallonie Belgique

Source : Enquéte Monitor sur
la mobilité des Belges (SPF Bruxelles 6.1 20.8 44.5 108
Mobilité &Transports) - 2019 Flandre 37.7 17.6 47,2 20,1

Domicile

Wallonie 56,3 54,2 19.2 26,6
Belgique 311 18,4 20.4 21.0

TABLEAU 7 : DISTANCES DOMICILE-TRAVAIL MOYENNES SELON LE DOMICILE ET LE LIEU DE TRAVAIL
Source : Enquéte fédérale sur les déplacements domicile-travail 2021-2022 (SPF Mobilité

o 1 ’ I sdworx ™
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La mobilité au service de la qualité de vie au travail

Comment les Belges se déplacent-ils aujourd’hui ?
>

2022
Part dans le nombre de kilométres parcourus

De janvier a aoiit

2022 vs. 2021

Part dans le nombre de kilométres parcourus

Y% du nombre total de

km raj

2T OC M
T, < DOr
POt 4

:'.'vla),::g:

aants

Speed pedelec De janvier a aoiit
) 0%
Riopss ‘ Mode de transport 2021 2022
. ‘ a. Piéton 8,37% 7,4%
b. Trottinette électrique 0,32% 0,44%
Piéton
7% c. Bicyclette 3,61% 4,2%
d. Vélo électrique 2,86% 3,36%
Automobiliste
50% e. Speed pedelec 0,52% 0,46%
Transports p...
10% f. Deux-roues motorisés 1,91% 2,04%
g. Automobiliste 55,26% 50,5%
h. Passager de voiture 15,31% 16,36%
H H 0, 0,
- i. Transports publics 8,15% 10,41%
s i j. Autre 3,69% 4,84%

Source : Vias 2022
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|’Isdworx ™



L —
CONSEILLER | FACILITER | INFORMER

La mobilité au service de la qualité de vie au travail

L'impact du déplacement domicile-travail : la qualité

Le STRESS

05/09/2023 ® La mobilité, une arme au service de la guerre des talents
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Sources : Stabel,
Bureau Fédéral du
Plan, SPF Mobilité
& Transport,
Conseil Central de
I’Economie

La mobilité au service de la qualité de vie au travail
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Se rendre au travail a un prix !

Logement, eau, gaz, électricité et autres combustibles
31,8%

Belgique
2020

Autres postes de dépense
19,6%

05/09/2023 ® La mobilité, une arme au service de la guerre des talents

>

Produits alimentaires et boissons | Transport

non alcoolisées )%
159%

Meubles, appareils et
ustensiles ménagers, entretien |

courant
6,7%

Culture et temps libre
6,3%

Boissons alcoolisées

et tabac
22%

La part du transport dans le budget des
ménages arrive en 3¢ position apres le
logement et I'alimentation

11 % en 2019 soit un montant moyen
de 4.362 € en Wallonie

Se déplacer en voiture ou en moto
impose des frais liés au carburant, a
I'entretien, aux assurances... + 102%
entre 1995 et 2019

En Wallonie, 85,4% des déplacements
domicile-travail se font en voiture ou a
moto

1 salarié sur 2 du secteur privé
bénéficie d’'une intervention de son
employeur pour ses frais de
déplacement

\’I sdworx ™
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“| La mobilité au service de la qualité de vie au travail
[ 2
® 2022 : crise énergétique Combien le carburant vous coute-t-il
par rapportailyaunan?
Evolution du colt mensuel du carburant pour une voiture Q R .
2020 2021 juil-22 Evolution du prix du diesel surunan g 78 €
Essence 95 E10 49,60 € 57,50 € 72,20 € 295 Y
; ’ Prix pour 45 litres
Diesel 50,30 € 57,80 € 76 € 220 fa 25‘}07/2023
2.15
| 90,77 €
283 Prixilyaunan, le
. . ! 26/07/2022
Pour un travailleur distant de o =20 (o
15 km de son travail, la 5
’ @ 1.90 grix le pdlus élevé
A es 12 derniers
hausse df: 2022 represgnte 1.85 el demn
un surco(t annuel situé entre 1.80 (soit 2,24 €/litre)
270 et 310 € 1.75
1.70 prix le plus bas:
75,51 € (soit 1,68
1.65 €/litre)
ik kadadeebok ik ik R R Ra S DD PP D>
LA A A A A LA LA \ ’L AL ALATATA
\\:\: \:C.\% :'\ A 0\\\',%0%%@\%%%%%\@ %@ﬂ?;@ \i‘},\é\

Sources : Conseil Central de ’'Economie, LAvenir
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m La mobilité au service de la qualité de vie au travail
>
© /.  Halluin
NN . e &
® Situé a proximité &
U v, roeti)
HSSE
’
® d’une gare (o
Kag
® de lignes de bus
A Roncq VIER
Auchan
® de voies cyclables BRS¢ Roncs
- 7 . V4 m
® de stations de véhicules partagés ssun 2ain Tourcoing
@ -H_élchin
® d’acces piétons aisés et sécurisés 2 o
Bondues % 5
® de commerces et services paosvaux Watlrelos  LxiianreLorie neminnes
.Q g
oLa Ferme aux Oies ’ LES TRIEUX
arc Barbieux DE CARIMEM
Lys-lez-Lannoy
ircq-en-Barceul OLa Villa Cavrois be
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La mobilité au service de la qualité de vie au travail
I Multimodalité - Intermodalité
>

— Iv‘l . > .

® La grande tendance du futur : la mobilité sera multimodale et intermodale
® Une mobilité plus verte et écoresponsable

® Le travailleur choisit son mode de transport en fonction de ses besoins et de ses envies

® Mobilité = liberté "ISdWOrX [
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m Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

Rendre la remunération flexible

4 alternatives chez SD WORX pour rencontrer les besoins

Flex Income Plan™ o .
accrus en terme de flexibilité des travailleurs

Vous traduisez les avantages extralégaux
de vos collaborateurs en un seul budget
que vos collaborateurs peuvent consacrer a
des avantages de leur choix. Flex Income

Plan™ Budget mobilité

Les employés qui disposent d’'un véhicule de
société ou qui y ont droit peuvent désormais
Budget eéchanger leur véhicule contre une somme d’argent
mobilite qu’ils peuvent consacrer librement a des solutions
de mobilité répondant a leurs besoins

Bike FIP

Vos collaborateurs peuvent échanger (une
partie de) leur prime de fin d’année contre
un vélo. Avantageux pour vos
collaborateurs et en méme temps la
solution idéale pour vous pour commencer Bike
par un Flex Income Plan™ de taille réduite Mobility

Vos collaborateurs peuvent échanger une

partie de leur salaire brut contre un vélo, ce "ISd WO rX

qui est plus avantageux pour eux que d’en

acheter ou d’en louer un avec leur salaire f\
32

net.
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Bike mobility
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Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

m Vélo d’entreprise : vos avantages en tant qu’employeur

® Vu les difficultés et les couts du déplacement => le vélo devient une alternative intéressante.
Le vélo connait un succes croissant, surtout en Flandre.

Selon les chiffres du SPF Mobilité 17% des travailleurs flamands utilisent leur bicyclette contre 4,4% a Bruxelles et 1,6% en
Wallonie ou la popularité reste plus faible (éloignement géographique, terrain moins propice... moins d'aménagements),
bien que le nombre de cyclistes y soit également en hausse.

Intégrer le vélo dans votre offre vers les travailleurs est donc une des alternatives pour gagner la guerre des talents
® Un régime fiscal favorable

Suppression des cotisations sociales

Des économies sur les places de parking

Via la bike mobility et bike FIP: mad neutre sur le plan budgétaire (et notre app:

Votre employeur branding dynamisé

vV 99 99

Meilleure santé et absentéisme réduit

i

i

A
| | Y L
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Budget de mobilité
federal

4 '|I|
]

)-' !
.
S HH o

i
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Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

I" Budget de mobilité 2.0: Affectation dans 3 piliers

Une voiture de société
écologique

Moyens de transport et Solde résiduel en

services durables espéeces

95 g CO2: Electrique ou hybride.
Apd 2026: 0 CO2

décompte 1x par an

Traitement (para)fiscal Exonération totale de pas d'impots, uniguement
identique a celui de la voiture cotisations sociales et une cotisation ONSS TR de
d'impots 38,07 %

de société classique

Pour les travailleurs qui ont une voiture de société ou qui ont droit a une voiture de société.
Liberté d’'implémenter le budget dans le chef de 'employeur — Liberté du travailleur de faire usage du budget.

Employeur au — une offre dans pilier 2

| sdworx ™
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m Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

Pilier 2 : solutions de mobilité durable

O Mobilité douce :
v' Achat privé d’'un vélo : vélo ordinaire, vélo pliant, vélo de course, VTT, triporteur, vélo électrique, etc.
v Equipement non obligatoire de protection et d’augmentation de la visibilité du conducteur et du

passager (gilet fluo, casque...)

O Abonnement transports publics
v' Abonnements annuels aux transports publics (métro, tram, bus, train) des fournisseurs officiels + bus
fluvial.
v' Abonnements au nom du collaborateur ou des membres de sa famille habitant sous le méme toit.

v" Abonnements pour les frais de stationnement liés aux transports publics (par ex. parking de la gare)

Mobilité partagée :
v' Abonnement aux voitures partagées

v' Abonnement aux trottinettes partagées

v Abonnement de partage de vélos "ISd WOl X N
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Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

m Pilier 2 : solutions de mobilité durable

L Vélo en leasing
U Chez SD Olympus (mais nous avons également d’autres partenaires)
v Remboursement de la carte multi-trajets pour les transports publics, abonnements aux transports
partagés (vélos partagés, trottinettes partagées, voitures partagées)...
O Frais de logement :
v Loyer
v Remboursement hypothécaire : capital et/ou intéréts
Condition :
v' Domicile situé dans un rayon de 10 km du lieu de travail ; ou
v Au moins 60 % par mois des jours de travail a domicile effectifs

Récupération uniquement possible durant les mois ou au moins 60 % des jours de
travail effectifs ont été prestés a domicile au cours du mois concerné. Dans ce cadre,

les jours de maladie ou de vacances ne sont pas considérés comme des jours de travail
. effectifs.

We\:ﬁ \I WOIrX (=
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Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

m Pilier 3 : especes

v
v
v
v
v

Le budget inutilisé au 31/12 est automatiquement payé
Pas de report du budget a I'année civile suivante
Paiement avec le payroll de janvier

Cotisation spéciale de sécurité sociale de 38,07 %.

Pas d'impoéts

\’I sdworx ™
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Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

m Exemple

Travailleur avec un budget mobilité de 8.400 EUR.

Dépenses du pilier 2 durant I'année civile

v" Achat d’un vélo pour enfant (350 EUR)

v" Tickets transport public week-end d’évasion (50 EUR)
v" Remboursement des frais de logement (6.000 EUR)

Solde au 31/12 = 2.000 EUR

=>» Paiement en espéces : 2.000 — 38,07 % (761,40)
=>» Paiement net en janvier = 1.238,60 EUR

\ I Sd WOrX ™
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FLEX INCOME PLAN
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Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

I Qu’est-ce que le Flex Income Plan™ ?

>

® Une maniere de diversifier les conditions de travail et de les individualiser.
® Créer un budget sur |la base des avantages existants.

® Proposer des avantages a la carte dans une boutique en ligne ou le travailleur choisit librement ce qui

lui convient.
OﬁkO‘MA
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i
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m Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

Pourquoi ?

Pour tous les golits

® Tout le monde n’a pas les mémes besoins (jeunes, travailleurs plus agés), mais aussi les
besoins d’un méme travailleur évoluent dans le temps

® Package salarial individualisable

J/sdworx  ~
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Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

Création du budget

Méthode

® Une partie du package de rémunération est converti en budget annuel évaluable en especes

® Quels en sont les avantages ?

® Ceux qui, d’'un point de vue juridique, peuvent étre échangés contre d’autres avantages

® Quelle est 'ampleur du budget ?

® Colt total pour 'employeur (TCO) : avec les cotisations patronales de sécurité sociale et/ou pécule de
vacances/prime de fin d’année/...

\,/ sdworx ™
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Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

Création du budget

Budget

FIP récurrent Budget

FIP (non récurrent)

budget prime de fin d’année

réduction du budget voiture

budget prime annuelle

budget salaire variable

budget vacances extralégales

budget d’embauche

budget jours ancienneté

budget prime ancienneté

budget mobilité

budget prime non récurrent

budget flex mensuel

budget flex annuel

budget voiture de société

| : \,Isdworx N
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Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

Boutique FIP

Multimédia

Santé et
avantages sociaux
complémentaires

Culture d’
entreprise

05/09/2023 ® La mobilité, une arme au service de la guerre des talents
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m Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

Boutique FIP

Parking

Transports
publics

05/09/2023 ® La mobilité, une arme au service de la guerre des talents
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Quelles sont les offres de mobilité que peuvent proposer les services RH ?

In Télétravail — travail hybride

Structurel
Sur une base réguliere (CCT 85)

Occasionnel

Distinction entre Exceptionnel, de temps a autre (loi du 5 mars 2017: travail faisable et maniable)

le télétravail
structurel, le
télétravail

occasionnel M@H—«—p@H@é@—d&—e&F&H&%&—»—@M

\,sfsdworx ™
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== Remboursement des frais liés au télétravail

il

Reglement des frais en cas de télétravail: autres frais ‘chauffage — électricité,...

/
\ L

g

Autres frais liés au
télétravail ?

ONSS/fisc : max. 148,73 euros/mois

Frais internet : 20 euros/mois
Autre frais 2e écran, imprimante, scanner:
5 euros/mois (max 10 euros/mois)
%@ Achat table — chaise - bureau

Structurel et régulier, minimum 1j/mois,
prorata non exigé

Wallonie . )
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m Comment mettre en ceuvre le management de la mobilité ?

Avoir un plan

>

Avoir une
personne ou
équipe pour

piloter le projet Plan d’action Evaluation
Evaluer la situation Mise en place et
actuelle : suivi

guels acces ?
guelles contraintes ?

quels comportements ?

05/09/2023 ® La mobilité, une arme au service de la guerre des talents
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m Comment mettre en ceuvre le management de la mobilité ?

Désigner un Mobility Manager

® Une personne ou un groupe de personnes en charge des projets de mobilité dans l'organisation
® Avec du temps dévolu a la tache, reconnu dans I’horaire du travailleur

® Avec l'accord et I'écoute de la direction, du service RH, de la Com et du facility

® Mission : concevoir une stratégie de mobilité pour favoriser les déplacements durables

Formation des

Mobility

managers

Comment ?
® Une formation gratuite au Mobility Management (SPW-UWE) : 6 jours

® Un réseau des Mobility Managers animé par la Cellule Mobilité de 'UWE : rencon
formation continue

anges,

e

7 Réseau des

Moblllt
N
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m Comment mettre en ceuvre le management de la mobilité ?

Evaluer la situation actuelle

Exemple : le Bilan Mobilité

® Profil général
® Profil d’accessibilité de I'entreprise

® Profil de mobilité des travailleurs

®» Mesures existantes

® Potentiel de report modal
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leurs (La Hulpe) par commune
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m Comment mettre en ceuvre le management de la mobilité ?

Choisir ses axes de travail

>

télétravail Marche voitures
partagées/

bureaux Vélo, =
Q. mutualisées

satellites micromobilité
— Véhicules
électriques

missions selon Transports en

domicile commun

Covoiturage Eco-conduite

p P

\,I sdworx ™
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I \'iSdWOfX

/// l \\ Vé
e Infra vélo Abonnements
Comment mettre en ceuvre le - parking - cambio
management de la mobilité ?

- douches - Li Bia Velo

ACtionS pour - vestiaires - Trottinettes
activer les

pOte ntiels |a| Covoiturage @ Marche

- plateforme mise en relation ’ - je marche pour ma forme
- avantage financier - défi caritatifs

- parking favorable -

Vélo a et bien d’autres

- vélos de service (prime) - Budget Mobilité

- leasing vélo - plan Cafeteria

%
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m Comment mettre en ceuvre le management de la mobilité ?

Actions pour activer les potentiels

>

50 fiches action pour la
mobilité de votre entreprise

® Un outil pratique pour tout employeur
souhaitant débuter ou perfectionner ses
démarches de mobilité

® Un recueil d’informations
® Un répertoire d’acteurs

® Une version papier ou en ligne

https://www.mobilite-entreprise.be/index.php/nos-outils-et-services/50-
fiches-action/

| 2 J/sdworx ™
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indemnité vélo

parking covoitureur

Comment mettre en ceuvre le management de la mobilité ?
rembourser les abonnements

Accompagner le
changement

_@'_ Ambassadeurs
V4 A Y
Challenges

jeux

Informer .
Un réferent - le Mobility

Manager

concours

Pour accompagner, coacher,
encourager, recevoir le
feedback...

Communiquer

N
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La guerre des

talents @ Les outils a la disposition des services RH

>



Les outils a la disposition des services RH

Actions pour activer les potentiels : MaaS

>

CONSEILLER | FACILITER | INFORMER

® https://www.mobilite-entreprise.be/index.php/2020/07/06/apps-et-cartes-en-reponse-au-casse-tete-de-

la-multimodalite-en-entreprise/

Carte de paiement mobilité

modali

1

smart mobility

Carte de crédit mobilité
couplée a une
application de
planification de trajet
pour l'utilisateur.

XXimo

4 )
Mobility Cards

Carte de crédit et
application de paiement
des services de mobilité.

05/09/2023 ® La mobilité, une arme au service de la guerre des talents

Enregistrement et
paiement de mobilité

mbrello

Outil RH de gestion 360°
de la mobilité flexible en
entreprise : fournisseurs
mobilité, Mobility
Policies des employés et
lien payroll

Réservation, enregistrement et paiement de mobilité

OLYf“gU‘S{

EN RCUTE TOUT SIMPLEMENT

App intégrant les services
de mobilité 828,
directement accessibles
pour réservation et
achat. Integre aussi
Mobib.

|’I sdworx

skipr

Service de mobilité
complet : application,
carte de paiement &
plateforme web pour
gérer toute votre
mobilité d’entreprise.

N
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m Les outils a la disposition des services RH

Actions pour activer les potentiels : Maa$S

>

Distinction par Pius besoin dapp et
Visualisation du budget Plandficateur de Enregistrement pour de compte pour
solde [profeszonnel, trajet mdemnite chaque service
domicile travail...) maobilite

v
s «» ,.

modalixy

i ©

Xoumo

M o

Ctympus

skipe

©
o . €»

mibrella
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m Les outils a la disposition des services RH

Utilisations MaaS$ en Belgique

[ 2
% qui utiliserait % qui utiliserait Impact net
plus moins
Transports en commun 35,3% 7,4% A +27,9%
Marche et vélo 29,2% 8,0% A +21,1%
Voiture 10,4% 25,3% v —-14,9%

® Proportion de répondants qui modifieraient leur comportement de déplacement a la suite du MaaS
(propre estimation), par mode de transport

| I[sdworx ™
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Merci pour votre attention

Retrouvez-nous sur mobilite-entreprise.be

m mobilite-uwe , CelluleMobilite
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For life. For work.

Merci !




