
Voyage d’affaires en train
Le Delta, Namur, jeudi 20 juin 2024, 14:00 – 18:00
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Programme

14:00 Mot de bienvenue par BoT, Canopea et la Cellule Mobilité 
d’AKT for Wallonia (ex-UWE)

14:20 Discussion 1: les obstacles et les opportunite ́s du voyage 
d’affaires en train

15:30 Pause

15:50 Discussion 2 : les strate ́gies que les entreprises peuvent 
utiliser pour voyager de manie ̀re plus durable

17:00 Drink et networking

18:00 Fin de l’événement



1 ●
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Back on Track Belgium

Canopea

Cellule Mobilité d’AKT for Wallonia (ex UWE)
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Mot de bienvenue
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BoT 
Belgium

6 groupes 
de travail

30+ 

membres
7 membres 

du CA

#Hub4
Brussels

Présidence 

belge du 

Conseil de 

l‘UE

Jusqu’
à 1,500 

km

2003: 
Dernier 
train de 

nuit en BE

Année 

européenne 
du rail 2021

► Europe 2050: -90% des émissions de gaz à 
effet de serre liées au transport

► Les vols de courte distance sont 
l’éléphant dans la pièce

► Nous avons l’infrastructure ferroviaire
la plus développée et complète au 

monde

► Il n’y a pas de concurrence juste 
et équitable entre les moyens de 

transport de longue distance

Back on Track Belgium
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1
Il y a une grande variété de moyens de transport de 
longue distance en Europe

Davide Fiorello & Loredana Zani (2015)

Notre vision : notre façon de voyager



Des actions pour réduire le dérèglement climatique sont nécessaires
Un report modal du transport vers le rail peut être une contribution importante

Factor 3 to 25
Flying is much more 

polluting than train travel

Brussels -
Prague
Train: 38.3 kg CO2 pkm

Plane: 191.7 kg CO2 pkm

800km – 1500 
km
Range in which night 

trains are competitive 
with air travel

GOV.UK (2019)
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2

Les challenges que nous rencontrons
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1. Amsterdam/Brussels - Mons - Avignon - Nice/Barcelona

2. Paris- Brussels - Hamm - Hamburg - Berlin

3. Brussels - Luxembourg - Basel- Rome

4. Brussels - Luxembourg - Basel- Milano- Venice

5. Amsterdam/Brussels - Köln- Nürnberg- Innsbruck - Munich/Vienna

6. Brussels - Hannover - Malmö/Warsaw/Prague

#HUB4Brussels



Conférence internationale : Back to the future

presentation - 26/05/2024
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Canopea

Back on Track Belgium

Cellule Mobilité d’AKT for Wallonia (ex UWE)
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Mot de bienvenue



QUI SOMMES-NOUS?

DEPUIS 1971, PLAIDOYER POUR
UNE MEILLEURE QUALITÉ DE L’AIR EN VILLE, LA PROTECTION ET RESTAURATION DES

ÉCOSYSTÈMES, L’ÉDUCATION À L’ENVIRONNEMENT, LES COOPÉRATIVES

CITOYENNES, L’ALIMENTATION DURABLE, LA MOBILITÉ DOUCE…

PRÈS DE 150 ASSOCIATIONS MEMBRES

36 EMPLOYÉ·E·S

SUIVI DES MATIÈRES ENVIRONNEMENTALES
ENSEMBLE, NOUS TRAVAILLONS POUR ACCÉLÉRER LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE

SOLIDAIRE



3 ●

1 ●

2 ●

Cellule Mobilité d’AKT for Wallonia (ex UWE) 

Back on Track Belgium

Canopea
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Mot de bienvenue
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Une collabora tion Cellule Mobilité  de  l’UWE, Canopea  & Bac k on Trac k Belgium a sbl

Re-Connecting Europe : 

voyages d'affaires en train



La Cellule Mobilité

Re-Connecting Europe : voyages d'affaires en train

Devient

UWE + CCI



AKT for Wallonia (ex-UWE) est l’organisation des employeurs 
privés qui agit pour assurer la prospérité de la Wallonie, à travers 
la mise en place et le soutien d’un climat et d’un cadre qui 
permettent la création et le développement d’entreprises 
compétitives et durables.

Les grandes missions de l’UWE :

• Lobby sur Vision stratégique intégrée + priorités 

• Lobby “tactique” sur les règlements et projets législatifs

• Promotion de l’entreprise et de l’entrepreneuriat

• Conseil aux entreprises dans des domaines spécifiques via 6 Cellules Conseils : 

• Environnement – Mobilité – Développement durable – NCP (R&D) – Stage-up et Eurodyssée (stages en 
entreprise)

AKT for Wallonia (ex-UWE)



La Cellule Mobilité 

• Depuis février 2002 : 22 ans !

• Un partenariat entre le Gouvernement wallon et AKT for Wallonia (ex-UWE)
• Objectifs de la Cellule : 

• promouvoir la gestion d’une mobilité durable des personnes et des marchandises au sein des entreprises 
implantées en Wallonie

• Relayer auprès des entreprises de Wallonie, les grands axes de la politique wallonne en matière de mobilité
• Informer, conseiller, faciliter

• La Cellule est entièrement financée par le Gouvernement wallon : ses services sont donc gratuits

pour les entreprises

Cette collaboration entre une fédération professionnelle et les pouvoirs publics est 

unique en Europe !

Re-Connecting Europe : voyages d'affaires en train



Outils et services à la disposition des entreprises
La Cellule mobilité

Re-Connecting Europe : voyages d'affaires en train



Les voyages d’affaires durables
Une nouvelle thématique de la Cellule Mobilité

Re-Connecting Europe : voyages d'affaires en train

• Dans le bilan carbone des entreprises • Coalition pour les voyages d’affaires durables

2022



Les voyages d’affaires durables
Une nouvelle thématique de la Cellule Mobilité

Re-Connecting Europe : voyages d'affaires en train

• Nouvelle thématique dans les bilans mobilité

2023

• Premier événement sur 
les voyages d’affaires 
durables



Comment promouvoir des voyages d’affaires durables ?
Une nouvelle thématique de la Cellule Mobilité

• Une collaboration avec Canopea et d’autres acteurs pour suivre la 

thématique à destination des entreprises

• Des informations sur notre site web (à venir)

• Des événements et séances d’information selon l’actualité

• Un chapitre spécifique dans les bilans mobilité

• Du conseil aux entreprises

• Des partages d’expériences

Re-Connecting Europe : voyages d'affaires en train



Réduire les émissions de gaz à effet de serre
Pourquoi repenser les voyages d’affaires ?

• Europe

• Belgique 

• Wallonie

Re-Connecting Europe : voyages d'affaires en train

- 55% GES



Un signal clair des « clients »
Pourquoi repenser les voyages d’affaires ?

• Sustainable Travel Consumer Report 2022 by Trip.com Group

Re-Connecting Europe : voyages d'affaires en train



Le secteur se dote d’outils de certification
Pourquoi repenser les voyages d’affaires ?

Re-Connecting Europe : voyages d'affaires en train



Discussion 1

Les obstacles et les opportunite ́s 

du voyage d’affaires
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Introduction par Transport&Environment

Droits des passagers par l’Ombudsrail
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Discussion 1: 

Les obstacles et les opportunite ́s du voyage d’affaires

3 ● Quels obstacles au voyage d’affaires en train ?
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Discussion 1: 

Les obstacles et les opportunite ́s du voyage d’affaires

2 ● Droits des passagers par l’Ombudsrail

1 ● Introduction par Transport&Environment

3 ● Quels obstacles au voyage d’affaires en train ?
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Discussion 1: 

Les obstacles et les opportunite ́s du voyage d’affaires

2 ● Droits des passagers par l’Ombudsrail

1 ● Introduction par Transport&Environment

3 ● Quels obstacles au voyage d’affaires en train ?
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Discussion 1: 

Les obstacles et les opportunite ́s du voyage d’affaires

Connectez-vous sur Wooclap.com

https://app.wooclap.com/events/TFLUCG/0
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Discussion 1: 

Les obstacles et les opportunite ́s du voyage d’affaires

Utilisez-vous déjà le train pour les voyages 
d'affaires internationaux ?

Connectez-vous sur Wooclap.com ; Entrez le code : TFLUCG
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Discussion 1: 

Les obstacles et les opportunite ́s du voyage d’affaires

Est-ce systématique ou occasionnel/de la 
propre initiative de l’employé ?

Connectez-vous sur Wooclap.com ; Entrez le code : TFLUCG
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Discussion 1: 

Les obstacles et les opportunite ́s du voyage d’affaires

Voyagez-vous davantage à l’international pour les

affaires qu’il y a 5 ans?

Connectez-vous sur Wooclap.com ; Entrez le code : TFLUCG
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Discussion 1: 

Les obstacles et les opportunite ́s du voyage d’affaires

Quels sont selon-vous les principaux obstacles à 
l’usage du train pour les voyages d’affaires ?

Echange en petits groupes et mise en commun



Pause
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Pause

14:00 Mot de bienvenue par BoT, Canopea et la Cellule Mobilité 
d’AKT for Wallonia

14:20 Discussion 1: les obstacles et les opportunite ́s du voyage 
d’affaires en train

15:30 Pause

15:50 Discussion 2 : les strate ́gies que les entreprises peuvent 
utiliser pour voyager de manie ̀re plus durable

17:00 Drink et networking

18:00 Fin de l’événement



Discussion 2

Les strate ́gies que les entreprises peuvent utiliser 

pour voyager de manie ̀re plus durable
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Discussion 2 : 

Les stratégies que les entreprises peuvent utiliser pour voyager 
de manière plus durable

1 ●

2 ●

3 ●
Présentation du réseau Sustainable Business 
Pioneers par Canopea

Panel de discussion

Présentation d’outils pratiques par la Cellule 
Mobilité d’AKT for Wallonia (ex UWE)
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Sustainable travel – outils 

pratiques

20/06/2024
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Evaluer la situation

Bilan Carbone Bilan Mobilité 
Internationale

Cellule Mobilité AKT for 
Wallonie

Travel Scan du Climate 
Neutral Group

Outil de suivi interne

20/06/2024 Sustainable travel – outils pratiques



Stratégiser

20/06/202
4 Sustainable travel – outils pratiques

AVOID IMPROVESHIFT

Favoriser le train : rapide, de 
nuit… 

Adapter les destinations 
pour qu’elles soient 

accessibles en train. Ex : 
organisez vos 

réunions/conférences à 
proximité de gare

Le bus

Le covoiturage

Si un voyage en avion doit 
avoir lieu 

Évitez les correspondances 
inutiles : moins de 

décollage/atterrissage : 
moins de CO2

Favorisez la classe éco + 
voyagez léger : moins de 

poids et de place par 
personne : moins de CO2

Supprimer certains voyages

Remplacer les déplacements 
par des visio à distance

Regrouper certains voyages

Réduire le nombre de 
personnes qui se rendent à 

un évènement 

Avoir des relais locaux



Le mettre en 
œuvre 

Rejoindre Business Travel 

Pioneers 

signer la charte

Evaluer !Sensibiliser : 

avoir un 

calculateur 

d’impact 

Se fixer des 

objectifs 

chiffrés

Le train est 

souvent plus 

cher. 

Comment 

l’équilibrer ?

Fonds 

interne pour 

le train

Avoir un arbre 
décisionnel

Adopter 

une 

travel 

policy Budget 

Carbone par 

BU

20/06/202
4 Sustainable travel – outils pratiques



• Exemple de l’ULiège

20/06/202
4 Sustainable travel – outils pratiques





En tant qu’organisateur

- tout doit-il être fait en présentiel ?

- choisir le lieu pour son accessibilité en 

transports peu carbonnés

- offrir des incitants. Ex : trail du Mont 

Blanc qui offre des maillots à ceux qui 

viennent en train

- sensibiliser

- mesurer

- la mobilité n’est qu’un des aspects, on 

peut également penser au catering, 

logement, stands etc.



43

Discussion 2 : 

Les stratégies que les entreprises peuvent utiliser pour voyager 
de manière plus durable

1 ●

2 ●
Présentation d’outils pratiques par la Cellule 
Mobilité d’AKT for Wallonia (ex UWE)

3 ● Panel de discussion
Présentation du réseau Sustainable Business 
Pioneers par Canopea

Panel de discussion





BUSINESS TRAVEL PIONEERS
LEADING THE WAY TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS TRAVELING

What?
• Belgian coalition of frontrunners in sustainable 

business travel
• Goal: minimise environmental and climate impact of 

business travel
• Contribution:

⮚ engagement: 

● endorsement and promotion of the vision and 

ambition
● develop a sustainable travel policy

● take concrete measures to reduce (non-)CO2-

emissions

⮚ participation and communication: 
● being present in events and working groups

● sharing knowledge and expertise

● providing good practices

● communication through its own channels



BUSINESS TRAVEL PIONEERS
LEADING THE WAY TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS TRAVELING

How?
• Events

⮚ 3 Workshops/Webinars each year

⮚ networking - knowledge exchange - influencing - get inspired
⮚ topics that are relevant and chosen by members

• Online knowledge platform
⮚ How-to-guide
⮚ Testimonials

⮚ Suppliers news

• Communication
⮚ Via LinkedIn, Website and Newsletter (3 times/year)
⮚ Relevant posts? Tag us on LinkedIn: #BusinessTravelPioneers

https://drive.google.com/file/d/1nHYjcikUag6YRIi6xyITp0HyVPGanYNK/view
https://www.businesstravelpioneers.be/en


BUSINESS TRAVEL PIONEERS
LEADING THE WAY TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS TRAVELING



BUSINESS TRAVEL PIONEERS
LEADING THE WAY TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS TRAVELING

Plan your international train trip
● Book professional train travel within an 800 km radius of Brussels via SNCB 

International's central booking platform.
● Use Deutsche Bahn's international train planner (in nine languages); offerings vary by 

season.
● Travel sustainably worldwide with the tips from The Man in seat 61.
● You can book international tickets for train and bus via Trainline.
● Find out which night trains there are in Europe. Check them out on this map.
● Back-on-Track offers a roadmap for booking night trains.
● Order (digital) timetables or a map with all railways in Europe.
● Treinwijzer lets you plan customised European train routes and book tickets directly.
● With the app Omio you can compare and book trains, buses and flights within 

Europe.

Source : Business Travel Pioneers

https://www.b-europe.com/NL/Zakenreizen
https://www.b-europe.com/NL/Zakenreizen
https://www.bahn.com/nl/view/aanbod/index.shtml
https://www.seat61.com/
https://www.trainline.nl/
https://www.interrail.eu/en/plan-your-trip/trains-europe/night-trains
https://back-on-track.eu/resources-for-booking-cross-border-rail-tickets-in-europe/
https://www.europeanrailtimetable.eu/
https://www.treinwijzer.be/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.goeuro.rosie&hl=nl&gl=US


BUSINESS TRAVEL PIONEERS
LEADING THE WAY TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS TRAVELING

Calculating CO₂ emissions and contributions
• By visually displaying the CO2 emissions of a flight, you can discourage travelling by 

plane. For this, you can use the free tool flight emission map, for example. Tech-tip: 

you can also integrate the map into your own website and display Brussels as a 

centre. To do so, check 'Customising the map' in the menu.

• That avoiding air travel really makes a difference, read this study and this article.

• Via BOS+'s Treecological calculator, you can calculate how much CO2 a flight emits 

and offset it. You can also calculate your CO2 contribution 

through Atmosfair or Greentripper.

• The greenest transport solution? Compare your CO2 emissions for travelling by train, 

car or plane via Ecopassenger.

Source : Business Travel Pioneers

https://www.flightemissionmap.org/
https://drive.google.com/file/d/1fuo0SpNH1G1MVXvgzUT2eaGzrlkxON2y/view
https://www.bondbeterleefmilieu.be/artikel/de-trein-bus-nemen-plaats-van-het-vliegtuig-het-maakt-wel-degelijk-een-groot-verschil
http://treecological.be/
https://www.atmosfair.de/en/offset/flight/
https://www.greentripper.org/nl?CalculatorOnly=1
http://www.ecopassenger.org/


BUSINESS TRAVEL PIONEERS
LEADING THE WAY TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS TRAVELING

Why joining the coalition?

Support (knowledge guide, webinars)

Better framework (policy 
recommendations)

Strong network (knowledge sharing, 
inspiration, solutions)

Visibility of good practices (interviews, 
videos, articles)



BUSINESS TRAVEL PIONEERS
LEADING THE WAY TOWARDS SUSTAINABLE BUSINESS TRAVELING

● Follow us on LinkedIn: https://www.linkedin.com/showcase/business-travel-

pioneers/

● Have a look at our website: https://www.businesstravelpioneers.be/en
• Articles

• Engagement statement 

• Knowledge Guide

• Subscribe to our newsletter (under construction)

● Contact us if you want to join the coalition:
○ info@businesstravelpioneers.be (Bart Dumoulin, Bond Beter Leefmilieu)

https://www.linkedin.com/showcase/business-travel-pioneers/
https://www.linkedin.com/showcase/business-travel-pioneers/
https://www.businesstravelpioneers.be/en
mailto:info@businesstravelpioneers.be


mobilite-entreprise.be;  canopea.be;   backontrackbelgium.be

Merci pour votre participation!

Le bar reste ouvert jusqu’à 18h
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