ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
ze dne 24. srpna 2026

Informace o zpracovani osobnich udaji navs§tévniki webu a klienti

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jak zpracovavame osobni tdaje, pokud navstivite
nase webové stranky www.probetconsulting.cz, zakoupite si u nas ¢lenstvi ¢i jinou sluzbu, nebo nas
kontaktujete prostfednictvim e-mailu ¢i kontaktniho formulafe. Dokument vysvétluje, jaké tdaje
sbirame, pro¢ tak Cinime a jaka mate prava.

Kdo je spravcem osobnich udaja?
Spravcem vasich osobnich daju je:

Tomas§ Mrkvica

Kosulicova 800/29, 619 00, Brno - Horni HerSpice
ICO: 22296697

provozovatel webu www.probetconsulting.cz

(dale jen ,,my“ nebo ,,spravce*)

Jaké osobni udaje zpracovavame?

V souvislosti s provozem naSeho webu a komunikaci s vami zpracovavame nasledujici kategorie
udajt:

1. Identifika¢ni a kontaktni idaje: Zejména jméno, piijmeni a e-mailova adresa, které ndm
sdélite pii registraci nebo ndkupu €lenstvi €i jiné sluzby.

2. I'Jaje o platbé: Informace o zakoupeném clenstvi (typ, obdobi, cena) a stav platby.
Samotné platebni udaje (Cislo platebni karty apod.) zpracovava vyhradné platebni
brana Stripe jako samostatny spravce; my tyto idaje neukladame.

3. Technické udaje o navstévé webu: IP adresa, soubory cookies (pokud jsou povoleny) a
dalsi technické parametry pfistupu (typ prohlizece, zatizeni).

Proc¢ osobni idaje zpracovavame a co nas k tomu opraviuje?
Vase udaje zpracovavame pouze pro stanovené Ucely a na zakladé pravnich predpisit (GDPR).
Vyfrizovani dotazii a komunikace s Klienty

Pokud nas kontaktujete pfes webovy formulaf nebo e-mailem, nebo si u nas zakoupite Clenstvi,
zpracovavame vase kontaktni udaje a obsah zpravy ¢i objednavky.

e Pravni davod: Plnéni smlouvy (pokud si zakoupite Clenstvi) nebo opravnény zajem na
vytizeni vaseho dotazu.

e Doba uloZeni: Po dobu nezbytnou k vytizeni pozadavku, maximalné€ vSak 1 rok pro piipad
navazujicich dotazl, pokud nevznikne smluvni vztah.



Zasilani novinek (Newsletter)

Pokud jste naSim Klientem nebo jste nam udélili souhlas, mizeme vam zasilat informace o
novinkach, tipych a aktualitach.

Pravni diivod: Opravnény zajem (u stavajicich klienti) nebo souhlas (u ostatnich osob).

Moznost zruseni: Odbér muzete kdykoliv zrusit kliknutim na odkaz v patic¢ce e-mailu nebo
zaslanim zadosti na nas kontaktni e-mail.

Doba uloZeni: Osobni udaje pro tento ucel zpracovavame do doby, nez se odhlasite z
odbéru.

Komu osobni udaje predavame?

Vase udaje zpracovavame primarné my. Pro zajisténi chodu webu a sluzby vSak vyuzivame ovéiené
dodavatele, ktefi mohou mit k idajim pfistup z pozice zpracovatelt:

Poskytovatelé hostingu, e-mailovych a webovych nastroji.
Poskytovatel platebni brany Stripe za ticelem zpracovani plateb za Clenstvi.
Poskytovatelé ticetnich a danovych sluzeb.

Statni organy (napf. soudy), pokud nadm tuto povinnost uklada zakon.

Osobni udaje zpracovavame piedevsim v rdmci Evropské unie (EHP). V souvislosti se zpracovanim
plateb prostfednictvim platebni brany Stripe mlze dojit k predani tidaji i mimo EHP; takové
pfedani je vzdy kryto odpovidajicimi zarukami, zejména standardnimi smluvnimi doloZkami nebo
Data Privacy Framework.

Jaka mate prava?

Dle GDPR mate vii¢i ndm tato prava:

1.

Pravo na pristup: Muzete nds pozadat o informaci, jaké vase udaje zpracovavame, a
vyzadat si jejich kopii.

Pravo na opravu: Pokud jsou udaje nepiesné, opravime je.

Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut): Pokud pominul diivod zpracovani nebo odvolate
souhlas, daje vymazeme (pokud nam zakon neuklada je dale archivovat).

Pravo na omezeni zpracovani: V zdkonem stanovenych ptipadech.

Pravo vznést namitku: Proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu (napf. pfimy
marketing).

Pravo na prenositelnost udaji.

Pravo podat stiznost: Pokud mate pocit, Ze s tdaji nenakladame spravné, mtizete se obratit
na Utad pro ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz).

Fungovani webu a cookies



Pouzivame soubory cookies pro zajisténi technického chodu stranek (tzv. nutné cookies) a piipadné
s vasim souhlasem 1 pro analytické ¢i marketingové ucely.

e Pravni divod: Opravnény zijem (pro nutné technické cookies) a vas souhlas (pro
analytické a marketingové cookies udéleny ptes cookie listu).

e Doba uloZeni: Dle nastaveni jednotlivych cookies (viz nase cookie lista).

Jak nas kontaktovat?
Pro uplatnéni vasich prav nebo v piipad¢ dotazli nas kontaktujte na:

e E-mail: tomasmrkval @email.cz

e Adresa: Tomas Mrkvica, KoSuli¢ova 800/29, 619 00, Brno - Horni Herspice



