OBCHODNI PODMINKY

1 Zakladni ustanoveni
Tyto obchodni podminky (déle jen ,,Podminky*) upravuji smluvni vztah mezi Tomasem Mrkvicou,
podnikajici fyzickou osobou, ICO: 22296697, se sidlem/mistem podnikani Kosuli¢ova 800/29, 619 00, Brno
- Horni HerSpice, provozovatelem webu www.probetconsulting.cz (déle jen ,,Poskytovatel), a zakaznikem
(dale jen ,,Klient*), ktery si zakoupi placené Clenstvi nebo jinou digitalni sluzbu nabizenou na tomto webu.
Zakoupenim sluzby Klient potvrzuje, Ze se s témito Podminkami seznamil a souhlasi s nimi v plném

rozsahu.

2 Charakter sluzby

Probetconsulting.cz je poskytovatelem analytickych sluzeb v oblasti sportovniho sazeni, v jehoz ramci
Poskytovatel na zaklad¢ vlastni analyzy poskytuje Klientovi nasledujici obsah:
a) sportovni sazkové tipy
b) analyzy sportovnich utkani
¢) edukativni obsah v oblasti sdzeni
Poskytovana sluzba:
a) neni investi¢ni poradenstvi
b) neni finan¢ni sluzba
¢) nezarucuje zadny zisk ani pfijem
d) slouzi vyhradné k informacnim a vzdélavacim uceliim. Poskytovatel neni provozovatelem hazardni
hry, sazkové kancelafe ani jiného subjektu ve smyslu zakona o hazardnich hrach, nepfijima od
Klienta zadné vklady ani sazky a nevyplaci zadné vyhry. Sazky uzavira Klient vzdy samostatn¢ a
vyhradné s licencovanym provozovatelem sazkovych her, se kterym Poskytovatel nema zadny

smluvni ani jiny pravni vztah.

3 Vékové omezeni
Sluzby Probetconsulting.cz jsou urc¢eny vyhradné osobam star$im 18 let.

Zakoupenim sluzby Klient potvrzuje, Ze splituje vékovou hranici dle pravnich predpist Ceské republiky.

4 Clenstvi a ceny
Poskytovatel nabizi nasledujici typy Clenstvi:
a) Mgésicni Clenstvi
b) 3mésicni Clenstvi
¢) Roc¢ni ¢lenstvi

Aktualni ceny jsou vzdy uvedeny na webovych strankach probetconsulting.cz a v platebnim rozhrani Stripe.



5 Platby

Platby jsou zpracovavany vyhradné prostiednictvim platebni brany Stripe.
Mozné platebni metody:

a) platebni karta

b) dalsi metody dostupné dle nastaveni Stripe

Probetconsulting.cz neuklada zadné platebni udaje Klienta.

6 Automatické obnoveni ¢lenstvi
Pokud je ¢lenstvi nabizeno jako opakovana platba (subscription):

a) Cclenstvi se automaticky obnovuje po uplynuti zaplaceného obdobi

b) platba je automaticky strzena prostfednictvim Stripe

c) Klient ma moznost ¢lenstvi kdykoliv zrusit dle instrukci uvedenych v e-mailu nebo ve Stripe
Zodpovédnost za zruSeni Clenstvi nese Klient. Okamzikem zpfistupnéni obsahu (napftiklad zpfistupnénim
Clenské sekce nebo odeslanim tipu) je sluzba za dané obdobi povazovana za fadné poskytnutou v plném
rozsahu. Pokud Klient neopravnéné iniciuje u své banky nebo poskytovatele platebni karty zpétnou thradu
(chargeback) za jiz poskytnutou sluzbu, je Poskytovatel opravnén okamzit¢ a bez nahrady zrusit jeho
Clenstvi, a to 1 zpétné za obdobi, k némuz se zpétna thrada vztahuje, a pozadovat ndhradu nakladu, které

mu s tim vznikly.

7 Garance spokojenosti
Probetconsulting.cz nabizi garanci spokojenosti.
V piipadg, ze dané obdobi (mé&sic) skonci jako ztratové dle vyhodnoceni Poskytovatele, ma Klient narok na
dalsi obdobi ¢lenstvi zdarma ve stejném rozsahu.
Garance:
a) neni finan¢ni refundace
b) nelze ji vymahat soudni cestou

c) vztahuje se pouze na aktivni klienty, ktefi dodrzovali doporu¢eny money management

8 Odpovédnost a rizika
Klient bere na védomi, Ze tip je vyjadifenim nazoru Poskytovatele zalozeného na jeho vlastni analyze a
odborném usudku, nikoliv pokynem ani instrukci. Je vZdy zcela na uvazeni Klienta, zda, kdy, u koho a v
jaké vysi sazku uzavie. Poskytovatel neuzavird, nezprostiedkovava ani se jinak neucastni sazky mezi
Klientem a sazkovou kancelafi a nema pfistup k jeho sazkovému Gc¢tu. Poskytovatel nema zadny financni
ani jiny vztah k vysledku sportovnich utkani, ke kterym poskytuje tipy, ani k sdzkovym kancelafim, ktery
by mohl ovlivnit obsah tipt. Klient dale bere na védomi, ze:

a) sazeni je spojeno s finan¢nim rizikem

b) zadny vysledek nelze garantovat



¢) minuld uspeésSnost neni zarukou budoucich vysledk
Poskytovatel v rozsahu, v jakém to ptipousti pravni predpisy, neodpovida za nize uvedeng, s vyjimkou ijmy
zpisobené umysIné nebo z hrubé nedbalosti Poskytovatele nebo jmy na ptirozenych pravech cloveka:

a) nenese odpovédnost za financni ztraty Klienta

b) neodpovida za rozhodnuti Klienta u¢inéna na zaklad¢ poskytnutych tipti
Veskeré sazeni Klient provadi na vlastni odpovédnost. Pokud by piesto Poskytovateli vznikla vi¢i Klientovi
povinnost k ndhradé jmy v souvislosti s poskytovanou sluzbou, je jeji celkova vySe omezena Castkou

odpovidajici souctu ¢lenskych poplatkil zaplacenych Klientem za Sest mésicii predchazejicich vzniku ijmy.

9 Odstoupeni od smlouvy
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o digitalni obsah poskytovany okamzité po zaplaceni, bere Klient na védomi,
Ze nema narok na odstoupeni od smlouvy ve lhité 14 dnd, v souladu s § 1837 pism. 1) obcanského zakoniku.

Zakoupenim sluzby Klient vyslovné souhlasi se zahajenim plnéni.

10 Reklamace

V ptipade technickych problémt nebo dotazti mize Klient kontaktovat Poskytovatele prostfednictvim e-
mailu uvedeného na webu. Poskytovatel reklamaci vytidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnti
ode dne jejiho uplatnéni. K mimosoudnimu feseni spotfebitelskych sporti z téchto Podminek je pfislusna
Ceska obchodni inspekce (Www.coi.cz).
Reklamace se nevztahuji na:

a neuspesné sazky

b subjektivni nespokojenost s vysledky

c ocekavani garantovaného zisku

11 Ochrana osobnich udaji
Osobni tdaje jsou zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi piedpisy a zdsadami ochrany osobnich tidajt
(GDPR).

Podrobnosti jsou uvedeny v dokumentu Zasady ochrany osobnich tdaju.

12 Dusevni vlastnictvi a ochrana obsahu

Veskery obsah poskytovany v ramci ¢lenstvi (tipy, analyzy, texty, metodika a dal$i materialy) je autorskym
dilem, pfipadné jinym pfedmétem dusSevniho vlastnictvi Poskytovatele, a je uren vyhradné pro osobni
pottebu Klienta. Klient neni opravnén tento obsah dale $itit, kopirovat, pfeposilat ani jinak zpfistupiiovat
tietim osobam. V ptipadé poruseni této povinnosti je Poskytovatel opravnén okamzité zrusit clenstvi Klienta
bez naroku na vraceni zaplaceného poplatku a pozadovat po Klientovi smluvni pokutu ve vysi 50,000.00 K¢,

¢imz neni dotCen narok Poskytovatele na ndhradu piipadné vzniklé Skody.



13 Ukonceni ¢lenstvi ze strany Poskytovatele

Poskytovatel je opravnén odmitnout uzavieni smlouvy nebo zrusit clenstvi Klienta i bez udani divodu pied
zahajenim plnéni dané platby. Poskytovatel je dale opravnén okamzité ukoncit ¢lenstvi Klienta bez naroku
na vraceni zbyvajici ¢asti clenského poplatku, pokud Klient porusi tyto Podminky, zejména pokud sdili
obsah v rozporu s t¢mito Podminkami nebo se dodatecné zjisti, ze Klient v dobé& nakupu nesplnoval vékovou

hranici podle ¢lanku 3 téchto Podminek.

14 Odpovédné hrani

Sazeni mize byt navykové. Poskytovatel doporucuje Klientovi sazet odpovédné a v souladu se svymi
finan¢nimi moznostmi. Informace a pomoc v souvislosti s hra¢skou zavislosti poskytuji mimo jiné

organizace zaméfené na prevenci a lé¢bu zavislosti na hazardnim hrani.

15 Zavérecna ustanoveni
Tyto Podminky jsou platné od data jejich zvetejnéni na webu Probetconsulting.cz a fidi se pravnim fadem
Ceské republiky. K feseni sport jsou piisluiné soudy Ceské republiky. Stane-li se nékteré ustanoveni téchto
Podminek neplatnym nebo neucinnym, nedotyka se to platnosti a G¢innosti ostatnich ustanoveni.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo Podminky kdykoliv upravit.
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