1. Z&kladni ustanoveni

Tyto obchodni podminky (ddle jen ,Podminky*”) upravuji smluvni vztah mezi
provozovatelem webu www.probetconsulting.cz (déle jen ,Poskytovatel”) a zakaznikem
(dale jen ,Klient”), ktery si zakoupi placené &lenstvi nebo jinou digitaini sluzbu nabizenou
na tomto webu.

Zakoupenim sluzby Klient potvrzuje, Ze se s témito Podminkami sezndmil a souhlasi s nimi

v pIném rozsahu.
2. Charakter sluzby
Probetconsulting.cz poskytuje:

e sportovni sGzkové tipy,
e analyzy sportovnich utkdni,
e edukativni obsah v oblasti sdzeni,

e poradenstvi v oblasti money managementu.
Poskytovand sluzba:

¢ neniinvestiéni poradenstvi,
¢ nenifinanéni sluzba,

~re

e nezaruéuje zadny zisk ani pfijem,

e slouzi vyhradné k informaénim a vzdélavacim Géelim.
3. Vékové omezeni
Sluzby Probetconsulting.cz jsou uréeny vyhradné osobam starsim 18 let.

Zakoupenim sluzby Klient potvrzuje, Ze splfiuje vékovou hranici dle pravnich pfedpist
Ceské republiky.

1. Clenstvi a ceny
Poskytovatel nabizi nasledujici typy ¢lenstvi:

e Maésiéni élenstvi

¢ 3meésiéni élenstvi
¢ Roéni élenstvi

Aktudini ceny jsou vidy uvedeny na webovych strankéch probetconsulting.cz a v
platebnim rozhrani Stripe.

5. Platby



Platby jsou zpracovavany vyhradné prostfednictvim platebni brany Stripe.
MozZné platebni metody:

e platebnikarta,
e dalsi metody dostupné dle nastaveni Stripe.

Probetconsulting.cz neuklada zadné platebni Gdaje Klienta.
6. Automatické obnoveni €lenstvi
Pokud je ¢lenstvi nabizeno jako opakovana platba (subscription):

¢ Clenstvi se automaticky obnovuje po uplynuti zaplaceného obdobj,
¢ platba je automaticky strzena prostfednictvim Stripe,
¢ Klient m& moznost €lenstvi kdykoliv zrusit dle instrukci uvedenych v e-mailu nebo

ve Stripe.

Zodpovédnost za zruSeni €lenstvi nese Klient.

7. Garance spokojenosti
Probetconsulting.cz nabizi garanci spokojenosti.
V pfipadg, Ze:
e dané obdobi (mésic) skonéi jako ztratové dle vyhodnoceni Poskytovatele,
ma Klient narok na:
o dalSi obdobi élenstvi zdarma ve stejném rozsahu.
Garance:

¢ nenifinanéni refundace,

¢ nelze ji vymdahat soudni cestou,

e vztahuje se pouze na aktivni klienty, ktefi dodrzovali doporu€¢eny money
management.



8. Odpovédnost a rizika
Klient bere na védomi, ze:

¢ sdzeni je spojeno s finan&nim rizikem,
o z4&dny vysledek nelze garantovat,

e minuld Uspésnost neni zadrukou budoucich vysledkd.
Poskytovatel:

¢ nenese odpovédnost za finanéni ztraty Klienta,
e neodpovidd za rozhodnuti Klienta u¢inénd na zakladé poskytnutych tipd.

Veskeré sdzeni Klient provadi na viastni odpovédnost.
9. Odstoupeni od smlouvy

Vzhledem k tomu, Ze se jednd o digitalni obsah poskytovany okamzité po zaplaceni,
bere Klient na védomi, Ze:

e neméd ndrok na odstoupeni od smlouvy ve Ihité 14 dnt,
v souladu s § 1837 pism. 1) ob&anského zakoniku.

Zakoupenim sluzby Klient vyslovné souhlasi se zahdjenim pinéni.

10. Reklamace

V pfipadé technickych problémd nebo dotazd muze Klient kontaktovat Poskytovatele

prostfednictvim e-mailu uvedeného na webu.
Reklaomace se nevztahuji na:

e neuspésné sdzky,
e subjektivni nespokojenost s vysledky,
e ocCekdvani garantovaného zisku.

12. Ochrana osobnich tdajd

Osobni Gdaje jsou zpracovavdany v souladu s platnymi prdvnimi pfedpisy a zdsadami

ochrany osobnich adajt (GDPR).

Podrobnosti jsou uvedeny v dokumentu Zasady ochrany osobnich Gdaju.



13. Z&vérecnd ustanoveni
Tyto Podminky jsou platné od data jejich zvefejnéni na webu Probetconsulting.cz

Poskytovatel si vyhrazuje pradvo Podminky kdykoliv upravit.



