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*AL FINAL DE ESTE DOCUMENTEO ENCONTRARA COMO SOLICITAR ESTOS SERVICIOS
INSCRIPCION AQuI!!

En el portal de Planetaemx.com usted podra vender las siguientes compafiias MOVISTAR
UNEFON, IUSACELL, NEXTEL, VIRGIN MOBILE, REC.MAS, TUENTI, XBOX-LIVE, ITUNES,
CLUB PENGUIN, PAGO DE SERVICIOS y TELEVIA

Acceso:

Venta por sms

Desde nuestro sistema también podra vender recargas electronicas por medio de un simple
sms(mensaje de texto) desde cualquier celular Telcel , Movistar o lusacell/Unefon

La mecanica es la siguiente:

Si usted vende desde un celular Telcel

Primero que nada debera dar de alta como numero gratuito al *264 el

Numero 2381239120, una vez realizado esto nos debera dar su namero

Telefonico de Telcel desde el cual usted va a hacer las recargas, nosotros lo daremos de alta en
el sistema.

Usted podra

Consulta de saldo del punto de venta:
Texto: saldo
Al nimero: 2381239120

Para realizar una recarga:
Texto: NUmeroARecargar.Monto.Compafiia

NiameroARecargar: son 10 niumeros
Monto: debe deben ser los montos permitidos por cada compafiia

Cada parte del mensaje va separado por un punto.

El sistema le regresara el folio de la recarga y su saldo.

Cada operacion tiene un costo de .80 centavos descontado de su saldo de
Recargas.
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Si usted vende desde un celular Movistar

Debera tener contratado con Movistar un paquete de sms gratuitos, estos
Paguetes estan disponibles en plan de prepago, consulte con Movistar su
Paquete y cambie o actualicelo en caso de no tener los sms ilimitados a
Cualquier Movistar.

De igual manera debera darnos a nosotros su numero Movistar desde el cual vendera
para registrarlo en nuestra plataforma.

Cuando usted tenga el plan con Movistar de sms ilimitados podréa vender
Recargas sin costo, para ello debera enviar un sms al nimero 2381412698
Con el siguiente formato:

Consulta de saldo del punto de venta:
Texto: saldo

Al niUmero: 2381412698

Para realizar una recarga:
Texto: NUmeroARecargar.Monto.Compaiiia

NumeroARecargar: son 10 numeros
Monto: debe deben ser los montos permitidos por cada compafiia
Cada parte del mensaje va separado por un punto.

El sistema le regresara el folio de la recarga y su saldo.

Esta modalidad de venta no cuesta nada.

Favor de consultar con Movistar como tener sms gratis en su equipo
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Si usted vende desde un lusacell o Unefon

Debera tener contratado con lusacell/Unefon un paquete de sms gratuitos,
Estos paquetes estan disponibles en plan de prepago, consulte con lusacell o
Unefon su paquete y cambie o actualicelo en caso de no tener los sms

llimitados a cualquier lusacell o Unefon.

De igual manera deberé darnos a nosotros su el numero
lusacell o Unefon desde el cual vendera para registrarlo en nuestra

plataforma.

Cuando usted tenga el plan con lusacell o Unefon de sms ilimitados podra
Vender recargas sin costo, para ello deberda enviar un sms al numero

2383902689 con el siguiente formato:

Consulta de saldo del punto de venta:
Texto: saldo

Al niUmero: 2381412698

Para realizar una recarga:
Texto: NUmeroARecargar.Monto.Compaifiia

NumeroARecargar: son 10 nimeros
Monto: debe deben ser los montos permitidos por cada compafiia
Cada parte del mensaje va separado por un punto.

El sistema le regresara el folio de la recarga y su saldo.

Esta modalidad de venta desde un lusacell o Unefon tiene un costo de .80
Centavos por sms.

Favor de consultar con lusacell o Unefon como tener sms gratis en su equipo
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Ejemplos:

Si usted un empleado o un cliente tiene un equipo Telcel debe

Mandar siempre la recarga a nuestro numero de Telcel
2381239120

Si usted o su empleado o su cliente tiene un Equipo Movistar
Debera mandar siempre sus recargas al numero Movistar

2381412698

Si usted o su empleado o su cliente tiene un Equipo lusacell o

Unefon debera mandar siempre  sus recargas al numero
2383902689

Los nombres de las compaiiias son telcel, movistar, iusacell, nextel, unefon,
virgin, masrecarga tuenti

Importante: Los numeros de recibo solo son 3, dependiendo de la
Compaiiia de su teléfono celular es el nimero al que usted debe
Mandar los sms. Si es telcel mandelo a nuestro Namero telcel y asi

Con movistar y con lusacell y Unefon.

Usted recibira notificaciones de varios nimeros de teléfono, esto
Es con lafinalidad de que nuestro servidor no se sature y las

Respuestas le lleguen en tiempo y forma.

¢,Qué pasa si envio la recarga a otro numero que no me

Corresponda?

Larecargano se efectuara.
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Para las ventas de pines de Itunes Club Penguin y X Bos Live

Entrar a recaryas

— |

Después en tarjetas

pania

Unefon
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Debe seleccionar que tipo de pin quiere vender ya sea Club Penguin, Xbox Live o Itunes

Después selecciona el numero de teléfono celular de su cliente al que quierg/que le llegue un
sms con el piny hace larecarga.  Un Pin (nimeros y letras) llegaran aJ celular de su cliente
Mismos que deberd introducir a su cuenta de Penguin, Xbox Live o ltunes para cargar ese

Saldo.

La comision otorgada es la misma que uanfd tiene para las recaygas.

Recarga Electronica

Numero de J
Teléfono /
Confirme el
Teléfono
Compania

Indique el teléfono a dénde quierk que se le envie su
PIN de activacibn.

rretss $300 iTures v

Escoja
$60 Club Penguin
$150 XBox Live

$300 iTunes

Recuerde que también puede vender por sms estos pines  se hacen de manera normal, se
Envia el sms al nuestro numero de recepcion, en el nimero celular a 10 digitos se envia el
Numero al cual le llegara el pin al cliente se pone un punto se pone el monto que solo es de
$300.00 para itunes, $150.00 para xbox, y $60.00 para penguin se pune un punto y se pone la
compaiiia, es Decir “itunes” “xbox” o bien “penguin”.
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Para la venta de recargas desde portal wap (internet de su celular) debera entrar en
http://planetaemx.com/wap cada operacion de este tipo tiene un costo de .10 centavos por

Recarga descontados de su saldo de recargas.

También podré vender Tiempo Aire y cobrar servicios desde nuestra aplicacion de Android,
Descargue ya la aplicacion para Android para la venta de nuestras recargas. Entre a la tienda

De GooglePlay desde su Smartphone para descargarla. Busquela como Planetaemx
ANDROID APP ON
?’ Google play
La venta de Recargas es totalmente gratis y el pago de servicios tiene un costo de $12.00 pesos

Para usted. Por favor siga leyendo este manual para conocer con exactitud como se realizan los
Pagos de servicios.

Nombre:
Admin 1

Caddigo de barras para descargar la app para Android

[=]

Caodigo de barras para ingresar a la pagina de Planetaemx


http://planetaemx.com/wap
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Y para vender desde su Iphone/lpad ya esta disponible en app store store solo ingrese a su app
store y busque planetaemx descargue e instale.

Disponible en el

App Store
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Informacion importante para el cobro de servicios y venta de Televia.

Para la venta de Televia la comision que paga el sistema es de $5.00 pesos para todas las
Recargas, de $100.00, de $200.00 y de $300.00 por lo que en su saldo de servicios sera

Descontado el monto de la recarga y abonados $5.00 pesos.

Para los cobros de servicios es distinto, el sistema hace un cargo adicional de $12.00 pesos
Mismos que debera cobrar al cliente por realizar el pago de su servicio, mas lo que usted se
Quiera ganar, ejemplo:

Un recibo de C.F.E de $100.00 el sistema le descontara a usted $112.00 y si usted se quiere
Ganar 3 pesos por ese cobro debera cobrarle a su cliente final $115.00 siempre sera, el monto

Del recibo, mas $12.00 pesos mas lo que usted quiera ganar.

Las cuentas de depdsito para Televia y pago de servicios son las siguientes:

Si su depdsito lo realizara via transferencia o con cheque debera depositar a la siguiente
Cuenta

Bancomer a la cuenta 0173250237 la cual se encuentra a nombre de Mas Telecomunicaciones
S.A.de C.V.

CLABE interbancaria para transferencias 012180001732502372
Si su depésito lo realiza en Efectivo, debera hacerlo a la siguiente cuenta:

Bancomer Cuenta 4555 1383 3800 3923 a nombre de New Vision Telecomunicaciones S.A. de
C.V.

Sus depdsitos para Televia y pago de servicios los debera reportar desde su portal eligiendo en
La seccion de reporte de depositos Televia y servicios ya sea en efectivo o transferencia.

Por favor tome en cuenta que el saldo de las recargas y los servicios es distinto por lo que le
Pedimos tenga cuidado al reportar los depdsitos, verifique si su saldo es para recargas o

Servicios.
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Guia para procesar pago de servicios

Politicas:

]

No se aceptan pagos de servicios de recibos vencidos
La fecha limite para recibir el pago Del servicio es la fecha en la cual se vence
El pago tarde en reflejarse de 24 a 48 horas en la compariia correspondiente

1 Solo se puede recibir el monto marcado en el servicio, es decir no se puede recibir un
monto distinto al marcado en el recibo.

1 No se reciben pagos con fecha que indiqgue PAGO INMEDIATO

1O

Servicios Disponibles y Cobertura

Compaiiia Cobertura
TELMEX Nacional
CFE Nacional
SKY Nacional
INFONAVIT Nacional
MEGACABLE Nacional, excepto, QR, YUC,DF, CAMP
ADT Nacional
CABLEMAS Nacional
MAXCOM Solo DF, Edo. de Mex., Pue, Qro.
AT&T QR, Chih., DF, Mor., Jal., Gto., NL, Yuc., Pue., Coah., Ver.
AGUA Y DRENAJE Solo Monterrey
AGUAKAN Solo QR
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ADOSAPACO Agua Oaxaca
ECOGAS BC, Chih., Son., Coah., Dgo.
FOMERREY NL
MULTIMEDIOS NL, Tamps.,Coah.
SENDA Tamps., NL, Coah., SLP, Dgo.

Si usted es distribuidor, debera activar la opcion de pago de servicios a sus
Clientes desde el portal de planetaemx haciendo clic en el candado que
Esta a la derecha del nombre de cada cliente, le recomendamos de ahora
En adelante las altas realizarlas desde este portal ya que es el que tiene la
Opciodn para activar los servicios, también podra configurar las comisiones

Que usted quiera ganar.

Para ello entre en mi cuenta y encontrara lo siguiente

(OmISian POR VERTA TELEVIA. 5500

COmMISIN DISTMEMDOR DE TELEVIA. s 0.00 COmISIE PESTARTE PARA SUBDISTRIBINDORES: 55.00

COMISIR DISTHELIDOR DE SERPMI(10S:- 5 0.00 COmMISIA TOTAL COBRADA A SUS SUBDISTRIBUIDORES: 5900

En comisidn distribuidor de Televia ponga lo que usted quiera ganar, por ejemplo si
Usted quiere ganar $1.00 peso por cada recarga de Televia que haga su red debera
Poner $1.00 peso, a sus clientes del nivel inferior en lugar de que le aparezcan $5.00
Pesos le apareceran $4.00 pesos solamente ya que usted se queda con uno de los
$5.00

Para los servicios tienen todos los puntos de venta y Distribuidores $9.00 pesos, si
Usted quiere ganar $1.00 peso por servicio que cobre su red deberé poner $1.00 peso
Por lo que a sus clientes les aparecera $10.00 pesos en lugar de los $9.00 que le
Aparecen a usted y su cliente final debera cobrar entonces el recibo méas los $10.00
Pesos mas lo que €l quiera ganar. Recuerde Televia paga comision y los servicios
Cobran (por ello hay que cobrar un extra aparte)

En resumen, usted debera poner en los cuadritos solo lo que quiera ganar.

LA CUENTA DE DEPOSITO PARA TELEVIA'Y SERVICIOS ES DISTINTA A LAS DE LAS
RECARGAS Y DICE TELEVIA Y SERVICIOS, SON DOS SALDOS DISTINTOS.
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VIA

Los servicios que podra usted cobrar en nuestro portal de

son los siguientes:

1.- Referencia del aparato TAG de 11 digitos

2.- monto a recargas $100.00, $200.00 o $300.00
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Telmex

N TELMEX.

Folio M1 35860
TELEFONOS DEMEXICO SAB. deCV, q Torala Pagar: §$74800
Pargue Via 198 Cad. Cuauhtémoc 2 m
C P 0600 Mékico D F Pagar antes de:_17-AGO-2012

RFC TMER4O25-KTE DrAGO DV 4 g
Mes de Facturacién: Agosto

1‘ 1= o (ss3163333.
Factura No
3
Estado de Cuenta
Saldo Anterior 44500
Su Pago Gracias -44500
Salkdo 0.00
Cargo por Redondeo +0.23
Camns dol Mas ARBEORA

1.- Debera poner el nimero de teléfono a pagar.
2.-El monto a pagar
3.- El digito verificador

En el orden que se lo solicite el sistema,

Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.
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Sky

Teléfonos de Servicio a Clientes 51.59.0000 y 01 800 4 759 759

1 No. Cta 501123456789
Estado de Cta.: 123654789

Nombre:

Directorio:

Teléfono: Tipo de pago: Fecha:

Aproveche descuento de pago oportuno
Pague antes del: Fecha $429.00 (Cuatrocientos veintinueve pesos/100 M.N.)

Total a pagar después de Junio 2012 $429.00 (Cuatrocientos veintinueve pesos/100 M.N.)

Monto que sera cargado a su cuenta: 5429.00

Pagos, Descuentos y créditos del: 23/Mayo/2012 al 23/Junio/2012 :

Su pago, Gracias -5429.00
Descuento Pago Oportuno -$10.00
Consumos del

1.- El nimero de cuenta que consta de 12 digitos

2.- El monto a cobrar.

Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.
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Vtv por sky

4
1 Cuent: 501038387400 “echa de corte: 24 AGO
Grupo
Tarj
TOTAL A PAGAR 5,872.00
Aproveche desc pago oportuno pague antes del
05 SEP -50.00

Monto que sera cargado a su tarjeta 5,822.00

Continua en la sigulente pagina

1.- El nimero de cuenta

2.- monto a pagar.

Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.

Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.
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Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.

Infonavit

TE INVITAMOS A SEGUIR CON EL BUEN MANEJO DE TU CREDITO

CHEOIFD | 0001200651
14745530611

g

CR 20101
DATOS Y CARACTERISTICAS FANANCERAS DE M CREDITO

Tpo de vtdvo
Coo~o wa preoitoren
Pago de sve perads (incer!
Feche b de pogo

Solde of 31 dc 2008 Seido of 31 ol 2007

i ncol ocl porodo 55949 V576 S0 ko hrel ool perese

Capial 0.100 2959976 Cosd

[ =pen-as Iwrens oo 9%
roee: moroero: rieeeie: WU ot :

MENSAJE IMPORTANTE:

Gracias ol buen manejo de 1u erbdiso hipotecario, ol INFONAVIT
ha ereado un plon de recompensas del club mi INFONAVIT para premiar tu
puntuclidod yo&mﬂ. miltples beneficios y veniojas pare § y tu femilia

S mayor informacion, comunicate a infonatel 91715050 en la cd. de Mixico,
01-200008- M‘ ”ﬂ*h%.muhdlulﬁmm\“m nwlon!\-

] -

N de cédin 0001200651
fooer oo page 202

IIIIlI Iu“"ll I”|I|| CIO000GTI002071 168

1.- La referencia (10 digitos)
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2.- El monto a pagar

Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.

Megacable
[/ NUMERO DE SUSCRIPTOR
7
MEGACABLE TOTAL A PAGAR

FECHA LIMITE DE PAGO

1 =P 17234569874123654789236589

BANCO O ESTABLECIMIENTO g wctsbam __ Convenio: ..

NUMERDO DE SUSCRIFTOR
2 > $35500

DESCRIPCION PERIODO SUBTOTAL IMPORTE A
PAGAR
Television - Megacabie $ 3500
Basico Princpal Mens § ssm
Subtotal $§ Wsm
Reoondeo
TOTAL A PAGAR / Impusstos incluidos $ SSw

1.- La referencia (sobre el codigo de barras 26 digitos)

2.- El Monto

Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.
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1.- Referencia en el nimero de cliente son los 8 primeros

Digitos.

2.- El monto

https://planetaemx.com
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3.- El Digito verificador (DV) es el ultimo digito del

NUmero de cliente.

Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.

Cablemas

@blemas 2 —_— -i‘rau:wr:«gt: 125;002-

Contrato 4466-11

1

¢ Movimientos de: Septiembre

f e ‘eeeswv e AL -y
PRI WD IR RARR (AR LA W e
) -C OrNaE O

12323673912340678512338746932143896321 meTTIRee

s - - . e it A = R L R I

focta Corem ptor LG .
S - DRUEE Cablemas 4D
v oy reve Ve P ——
- an
Lagos A M L E RN
s lae e
B S N R | 23 L
Tomi s Pagw Ll L

1.- Referencia se encuentra bajo el cédigo de barras y
Son 32 digitos
2.- El monto a Pagar.

Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.
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Maxcom

Muy proato, AsistofMax Integral
te dara muchas sorpresas.

JONA avpn s Jacn 9 o D ooy o s s’

Liama, disfruta y jpana’
"ATONIE £ ey L & oo ¢ ¥ TGO -1212

0099

——— g ion
Tl aCOmMNaCHCGres

e L I I I e e I e I A A
R A BAT TP GV I w PGeR g A

e ar B et S Pmm—m ® g W W e v
i e SRNCI

Cabie Mot International SA. DE CV. ki Saatind
1 L1 M00a4

Carretora Toluca Intapan & la Sal No 6%)

Col. Xinantecatl, Metepec N0 ARG

—y

C.P. 52150 México, (4o, de Méxko
RECONE9%0822-451

o

NG Telstonco

TORML APAGAR (s | < 1
FRPDRENCIAL BANC A8 LS e Ov¢ e eca
1
2

1. Numero Telefénico tiene 10 Digitos

2. Monto a pagar.

Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.
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1.- Referencia tiene 3 digitos esta debajo del cédigo de

Barras

2.- Monto a pagar.
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Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobra

r lo que usted quiera ganar.
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1.- Referencia, tiene 27 digitos debajo del cédigo de

Barras.

2.- Monto a pagar.
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Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

https://planetaemx.com

Cobrar lo que usted quiera ganar.
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1.- Referencia tiene 11 digitos

2.- Monto a pagar
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Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.
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1.- Referencia

2.- Monto a pagar.
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Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.
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1.- Referencia (los recibos pueden variar de acuerdo al

Lugar de expedicion)
2.- Monto a pagar.

Se cobrara un monto adicional de $9.00 pesos y recuerde

Cobrar lo que usted quiera ganar.
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: r
recargaselectr@nicas.org =
LIDER NACIONAL EN VENTA DE TIEMPO AIRE ?I

Teléfono Conmutador Nacional:012717140102 ext. 101
Lada Nacional Gratuita: 018008901375
Direccion: Delegacion Benito Juarez Distrito Federal México DF

Correo de soporte:
ventas@recargaselectronicas.org
recargas@electronicas.com.mx
recargas.celular@yahoo.com.mx
tae.celular@gmail.com
recargas@outlook.com
recargaselectronicas@outlook.com

Skype
soporte.recargas@hotmail.com
recargas@outlook.com
recargaselectronicas@outlook.com

Paginas y Chat

soporte.recargas@hotmail.com
WWW.recargaselectronicas.org
WWW.recargas.electronicas.com.mx

Redes sociales:
www.facebook.com/recargaselectronicas.org
http://twitter.com/@recargascelular
https://www.youtube.com/user/taecelular

https://planetaemx.com
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