
GHID PENTRU O VACANTA 
CU ROYAL CARIBBEAN

AFLATI  TOT
CE TREBUIE  SA STIT I  INAINTE DE IMBARCARE

INAINTE DE IMBARCARE

Royal Caribbean, stie cum sa transforme o croaziera in mult mai mult decat o 
vacanta obisnuita; o transforma intr-o experienta pe care nu o veti uita niciodata.

My Royal Cruise este locul unde va puteti gestiona croaziera in timp ce profitati 
la maximum de aventura Dvs de calatorie. 

Rezervarea locurilor si achizitionarea pachetelor inainte de plecare va permit sa 
beneficiati de cele mai mari economii. Adaugati si linistea sufleteasca in aceasta 
ecuatie si sunteti gata sa rezervati cu usurinta vacanta suprema pe mare.

PLANIFICATORUL PRE-CROAZIERA SI APLICATIA 
ROYAL CARIBBEAN1
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Trebuie sa va asigurati ca aveti documentele necesare 
calatoriei:

 Set-Sail Pass-ul: in cazul procedurii de check-in
online;

 Pasaportul;
 Vize necesare pe tot parcursul itinerariului (daca

este cazul);

FORMALITATILE DE CHEK-IN IMBARCARE SI CALATORIE

Daca aveti achizitionate si alte servicii precum transfer 
pre/post croaziera, trebuie sa va asigurati ca ati furnizat 
toate detaliile corecte.

Se recomanda ca pasagerii sa aiba un dispozitiv mobil cu 
aplicatia Royal Caribbean instalata, pentru a avea acces la 
intregul program al croazierei.

Pentru efectuarea procedurii de check-in, aveti la dispozitie 
doua variante:  

 online (este necesar sa se inregistreze o carte de credit
debit; se deschide cu 45 zile inainte inceperea
croazierei). Se poate face in aplicatia Royal Caribbean
App, pana la ora 08:00 AM, in ziua imbarcarii.

 Trebuie sa creati un cont, sa adaugati numarul de
rezervare al croazierei, sa completati datele personale
solicitate, detaliile cartii de credit/debit si sa alegeti un
interval orar de sosire la vas. In urma inregistrarii online,
se emite Set-Sail Pass-ul, care este cartea de imbarcare
pe vas si care va fi prezentata la imbarcare.

 Direct in port – formalitatile de check-in trebuie finalizate
cu minim 90 minute inainte de inceperea croazierei.
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INAINTE DE IMBARCARE 
CE IMPACHETAM4

Asigurati-va ca luati cu Dvs. articolele potrivite pentru fiecare seara a croazierei. 
(Nota: Inainte de data plecarii, puteti verifica in aplicatia Royal Caribbean programul zilnic al croaziera Dvs., pentru a 

afla tema fiecarei seri).

ZIUA 1

LA IMBARCARE
L A  T E R M I N A L U L  D E  

I M B A R C A R E

Daca doriti sa predati bagajele mari 
in terminal, pastrati un bagaj de 
mana care sa contina urmatoarele:

Documentele de calatorie
Haine de schimb
Medicamentele necesare
 Cabluri de incarcare

6  N O P  T I  

SAU MAI MULT
T I N U T A  D E  S E A R A

5  N O P T I

SAU MAI PUTN
T I N U T A  D E  S E A R A  

LA TERMINALUL DE IMBARCARE5
Oaspetii care calatoresc impreuna trebuie sa soseasca la terminal in 
acelasi interval orar.

 Etichetele de bagaje se primesc in port, la momentul predarii acestora
personalului specializat, care se va ocupa de livrarea lor la cabina Dvs.

 Pentru ca nu veti avea acces la bagajele predate pana cand acestea vor fi
livrate la cabina Dvs., este recomandat sa aveti un bagaj de mana cu lucruri
esentiale.

TINUTE CASUAL in functie de
locatie: blugi, tricouri, pantaloni
scurti, bluze sau rochii de vara
TINUTE ELEGANTE in functie de
locatie: camasi, rochii, fuste, bluze
si costume, sacouri

TINUTE CASUAL in functie de
locatie: blugi, tricouri, pantaloni scurti,
bluze sau rochii de vara
TINUTE ELEGANTE camasi, rochii,
fuste, bluze si costume
SERI FORMALE costume si
smochinguri, rochii de seara



LA BORDUL VASULUI

 Trebuie sa urmariti instruirea despre siguranta la bord pe
videoclipul din aplicatia Royal Caribbean si trebuie sa va
prezentati in zona desemnata.

 Aceasta procedura, care se efectueaza inainte de
plecarea vasului, este obligatorie pentru toti pasagerii,
inclusiv pentru cei care au mai fost si in alte croaziere.

P R A N Z U L  I N  Z I U A  I M B A R C A R I I

 Dupa imbarcare se poate lua masa la:
 Windjammer Marketplace
 Park Cafe (pe vasele selectate)
 Cafe Promenade (pe vasele selectate)
 Sorrento’s (pe vasele selectate)
 El Loco Fresh (pe vasele selectate)

POLITICA PRIVIND FUMATUL
 Fumatul este permis doar in zonele desemnate.
 Fumatul in cabina sau pe balconul cabinei este interzis.

C O N E X I U N E A  L A  I N T E R N E T

U L T I M A  S E A R A  A  C R O A Z I E R E I

C A B I N A  S I  B A G A J E

A U T O R I Z A R E A  C A R D U L U I  D E  C R E D I T

 L a predarea bagajelor in port, pasagerii se vor asigura ca au
 atasat etichetele corespunzatoare cabinei rezervate.
 Bagajele vor fi livrate la cabina dupa plecarea vasului din port.
 Daca nu ajung la cabina in 90 de minute de la plecarea vasului,
 trebuie sa contactati asistentul de cabina.
 Greutatea maxima a bagajului care poate fi adus la bordul

vasului este de 90 kg /pers, in functie si de politica companiei
aeriene.

 Cardurile pentru accesul in cabina, SeaPass, vor fi plasate la
usa cabinei. Cabinele se deschid dupa ora 13:00.

 Cardurile SeaPass au trei functionalitati: acces in cabina, card
 pentru toate achizitiile si serviciile de la bord, document pentru
 debarcarea si imbarcare pe vas in porturile de escala

I N S T R U I R E A  P R I V I N D  S I G U R A N T A
L A  B O R D

 Pe vas, va puteti conecta la reteaua“ Wi-Fi-guest-Explorer”,
accesand login.com si urmand instructiunile.

 Daca deja ati achizitionat un pachet de internet din Cruise
Planner, veti putea conecta dispozitivul dupa ce va creati un
cont. In caz contrar, se poate achizitiona la bord unul dintre
pachetele listate.

 La bord, pe cartea de credit se blocheaza suma de 99,75
USD, o garantie pentru achizitiile anticipate la bord.

 Daca achizitiile de la bord depasesc suma initiala de 99,75
USD, pasagerii vor fi atentionati sa efectueze platile
suplimentare.

 Pentru confortul pasagerilor, taxele pentru servicii la bord
ar trebui achitate o data cu contravaloarea croazierei.

 Ele se pot achita si la bord, fiind adaugate zilnic in mod
automat, in contul pasagerilor.

 Ultima seara a croazierei, se face inchiderea contului de
cheltuieli deschis la bordul vasului.

 Bagajele vor fi etichetate cu etichetele primite si vor fi
plasate in fata cabinei, inainte de ora 22.00. Se recupereaz
dupa debarcare, din terminalul de croaziera.

 Debarcarea se face pana cel tarziu la ora 09:00 AM.




