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Sectiunea 1: ORGANIZATORUL CAMPANIEI

1.a. Organizatorul campaniei este SC WORLD TRAVEL SRL, cu sediul in Bucuresti, Str. Dr Felix nr. 57, sector 1,
inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J40/7950/1997, Cod de Tnregistrare Fiscald RO9875158, cont bancar
RO48INGB0001000171028911, deschis la ING BANK, tel: 031 4035060, reprezentata de dna Elena Carmen
Demetriade, in calitate de Director General, denumita in continuare “Organizator”.

Participantii au obligatia de a respecta termenii si conditiile regulamentului oficial al Campaniei, potrivit celor
mentionate mai jos (denumit in continuare Regulament Oficial).

1.b. Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania pe site-ul
www.rccl.ro. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, urmand ca astfel de
modificari s intre in vigoare numai dupa anuntul prealabil de prezentare a acestor modificari/schimbari pe site-ul
www.rccl.ro sau la sediul World Travel din Str. Dr. Felix, nr.57, Sector 1, Bucuresti.

Sectiunea 2: ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniei, in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament.

Sectiunea 3: DREPTUL DE PARTICIPARE

La acest concurs pot participa toate persoanele fizice cu varsta peste 18 ani, cu domiciliul/resedinta in Romania, care
accepta termenii si conditiile prezentului Regulament (denumiti in continuare ,Participanti”).

Nu sunt eligibili a participa la campanie angajatii Organizatorului si nici membrii familiilor acestora: soti/sotii sau
rude de gradul intai/doi.

Prin participarea la Campanie, Participantii confirma luarea la cunostinta a tuturor prevederilor Regulamentului si isi
exprimd acordul in privinta acestora, participarea la aceasta Campanie implicind obligativitatea respectarii
prevederilor prezentului Regulament.

Sectiunea 4: PERIOADA DE DESFASURARE

Campania se desfasoara incepand cu data de 01 octombrie 2024 si se va incheia la data de 31 decembrie 2024.

Sectiunea 5: MECANISMUL CAMPANIEI

5.1 SUBIECTUL CAMPANIEI:
Orice persoana fizica, cu varsta peste 18 ani si domiciliul in Romania, care se aboneaza la newsletterul
Organizatorului, pe site-ul www.rccl.ro, in perioada 01 octombrie 2024 — 31 decembrie 2024, se poate inscrie in
campanie. Conditia de participare este sa completeze formularul de finscriere disponibil la adresa

https://rccl.ro/intra-in-comunitatea-noastra/, furnizand numele si prenumele complete, precum si o adresa de e-

mail valida. Odata inscrisi, vor primi automat un e-mail de confirmare in cadrul caruia pot descarca un voucher in
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valoare de 50 euro, pentru rezervarea de croaziere Royal Caribbean International, Celebrity Cruises, Azamara sau
Silversea, direct de la Organizatorul Campaniei, World Travel SRL (nu prin Terte Parti).

Nu vor fi luate in considerare persoanele care nu indeplinesc conditiile de inscriere la campania de abonare precum
si cei care furnizeaza adrese de e-mail invalide. Pentru revendicarea voucherelor, Participantii trebuie sa respecte
pasii inclusi in aceasta sectiune. Participantii au dreptul la o singurad inscriere in campanie in perioada de concurs (in

cazul dezabonarii, orice reabonare va fi invalidata).
5.2 PREMII

Voucher in valoare de 50 euro, utilizabil pentru rezervarea de croaziere Royal Caribbean International, Celebrity
Cruises, Azamara sau Silversea, itinerarii de minimum 7 nopti, in perioada 01 octombrie 2024 — 31 decembrie 2024,
cu perioada de calatorie panad la 31 decembrie 2025. Rezervarea trebuie efectuata direct la Organizatorul Campaniei,

World Travel SRL (nu prin Terte Parti). Valoarea voucherului se va deduce la momentul platii finale a croazierei.
5.3 CONDITIILE CAMPANIEI

e Se acordd maximum un voucher de persoana, care nu poate fi cumulat cu alte vouchere promotionale sau
certificate valorice FCC.

e  Se pot aplica maximum doua vouchere pe o rezervare de croaziera.

e In cadrul ofertei nu se acorda reduceri suplimentare pentru copii.

e Rezervarea croazierei pentru care se utilizeaza voucher-ul trebuie sa se efectueze cu adresa de e-mail
abonata la newsletter, fie online, pe www.rccl.ro, fie prin e-mail, la adresa office@rccl.ro.

e Nu se poate solicita contravaloarea premiului in bani sau inlocuirea cu alte beneficii.

e  Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord ca adresele de e-mail sa fie introduse in
baza de date a Organizatorului, sa fie prelucrate si folosite in viitor pentru a transmite mesaje publicitare si
comunicdri de marketing.

e Voucherele nefolosite pana la data finalizarii campaniei, 31 decembrie 2024, isi pierd valabilitatea.
5.4 COMBINABILITATEA CU ALTE CAMPANII

Prezenta campanie nu se combina cu alte campanii de fidelizare prezente si viitoare ale Organizatorului.
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Sectiunea 6: INFORMAREA PARTICIPANTILOR
Prezentul Regulament std la dispozitia oricarei persoane sau autoritati interesate, fiind publicat pe site-ul

www.rccl.ro/regulament-campanie-abonare-newsletter. Participarea la campanie implicd obligativitatea

respectdrii prevederilor prezentului Regulament.

Sectiunea 7: INCETAREA CAMPANIEI
Prezenta campanie poate inceta Thainte de data mentionata in sectiunea 4 numai in cazul aparitiei unui
eveniment ce constituie forta majorda conform legislatiei in vigoare, inclusiv in cazul imposibilitatii

Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a continua prezenta campanie.

Sectiunea 8: PROTECTIA DATELOR PERSONALE

8.1 Organizatorul Campaniei se obligd sa respecte drepturile tuturor participantilor, in conformitate cu
prevederile legale privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date, respectiv, ale Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din data de 27.04.2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (,,GDPR”).
8.2 Organizatorul actioneazad in calitate de operator conform GDPR in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal ale participantilor care se inscriu in Campanie. Prelucrarea datelor cu caracter personal
colectate si utilizate In contextul organizarii si desfasurarii Campaniei vor fi guvernate de regulile descrise in
acest Regulament.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal:

Datele cu caracter personal sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:

1. organizarea si desfdsurarea Campaniei si acordarea voucherului la persoanele participante;

2. utilizarea datelor cu caracter personal ale participantului in scopuri promotionale si publicitare in
legdtura cu ofertele actuale in cadrul campaniei (consimtdmantul persoanelor vizate);

3. transmiterea de comunicari comerciale in scop de marketing cum ar fi oferte cu privire la croazierele
comercializate de Organizator, invitatii de a participa la concursuri, loterii publicitare, chestionare sau sondaje
si alte comunicari similare (consimtamantul persoanelor vizate);

4, prelucrari automate, inclusiv profilare; (consimtamantul persoanelor vizate);

5. in vederea incheierii si executdrii unui contract pe care persoana vizata l-a incheiat cu Organizatorul

in scopul utilizarii voucherului rezultat din Campanie, solutionarea reclamatiilor si a solicitarilor din partea
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clientilor, inclusiv aspectele legate de rezervari, precum confirmare, facturare, solutionarea potentialelor litigii
inaintate instantelor, recuperarea creantelor;

7. solutionarea oricdror plangeri in legatura cu organizarea si desfasurarea Campaniei si acordarea
discounturilor afisate;

n cazul in care consimtdmantul persoanelor vizate constituie temeiul juridic pentru prelucrarea datelor cu
caracter personal, persoanele vizate au dreptul de a-si retrage acest consimtadmant in orice moment. in cazul
in care castigatorii isi retrag consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in scopuri
promotionale si publicitare, Organizatorul va inceta respectiva prelucrare fara a afecta insa alte operatiuni de
prelucrare ale datelor cu caracter personal care se fac in baza altor temeiuri juridice. Participantii care refuza
sa comunice sau isi retrag consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal necesare pentru
participarea in Campanie, nu vor fi eligibili sa participe la aceasta campanie.

Categoriile de date cu caracter personal prelucrate, vor fi numele si prenumele complete, precum si adresa de
e-mail folosita pentru abonarea la newsletter.

Organizatorul poate dezvalui datele cu caracter personal catre:

o Furnizori ai serviciilor aferente activitatilor de marketing (agentii de marketing, societati de furnizare
a serviciilor de e-mail marketing)

o Furnizorii produselor participante la Campanie

o Autoritati publice sau alte categorii de destinatari, daca dezvaluirea are la baza un temei juridic
adecvat (cum ar fi o obligatie legald, consimtdamantul sau interesul legitim).

Durata de pastrare a datelor

Datele cu caracter personal se pastreaza cat este necesar pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost
colectate, cu respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, inclusiv a regulilor de arhivare aplicabile.
Spre exemplu, datele cu caracter personal colectate pentru scopul Campaniei vor fi stocate pe durata acesteia
plus o perioada suplimentara de 5 ani.

Drepturile persoanelor vizate:

Conform legii, personele vizate beneficiaz3 de o serie de drepturi. incepand cu data intrérii in vigoare a GDPR,
persoanele vizate beneficiaza de urmatoarele drepturi:

Dreptul de acces: persoanele vizate au dreptul de a obtine de la Operator confirmarea ca prelucreaza datele
lor cu caracter personal, precum si informatii privind specificul prelucrarii cum ar fi: scopul, categoriile de date
cu caracter personal prelucrate, destinatarii datelor, perioada pentru care datele sunt pastrate, existenta

dreptului de rectificare, stergere sau restrictionare a prelucrarii.
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Dreptul de rectificare a datelor: persoanele vizate au dreptul de a solicita modificarea datelor lor cu caracter
personal incorecte ori, dupa caz, completarea datelor care sunt incomplete.

Dreptul la stergere: persoanele vizate au dreptul de a solicita stergerea datelor lor cu caracter personal atunci
cand: acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate si se prelucreaza; si-au retras
consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal si Operatorul nu le mai poate prelucra pe alte
temeiuri legale; datele cu caracter personal sunt prelucrate contrar legii; datele cu caracter personal trebuie
sterse conform legislatiei relevante;

Retragerea consimtamantului si dreptul de opozitie: persoanele vizate au dreptul de a-si retrage oricand
consimtamantul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal prelucrate pe baza de consimtamant.
Dreptul la portabilitate: in masura in care se prelucreaza datele cu caracter personal prin mijloace
automatizate, persoanele vizate au dreptul sa solicite Operatorului furnizarea datelor cu caracter personal intr-

o forma structurata, utilizata frecvent si care poate fi citita in mod automatizat.

Pentru exercitarea drepturilor mentionate, persoanele vizate pot contacta Operatorul utilizand urmatoarele
date de contact:

n atentia: Responsabilului cu Protectia Datelor (DPO)

Adresa de Corespondenta: Str Dr Felix nr 57, et 2, sector 1, Bucuresti, 011033.

E-mail: dataprotection@worldtravel.ro

Sectiunea 9: LITIGII
Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta campanie se vor rezolva pe cale amiabila
sau in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecdtoresti romane

competente.

Contact World Travel
Adresa: Str Dr.Felix 57, Etaj 2, Sector 1, Bucuresti

Tel: 031 403 50 60
E-mail: office@rccl.ro

L& 1 povAL . . . WY & ¢ -
7 CARIBBEAN Celebrltyxl.’.':rulses‘ S&SILVERSEA UA%:‘J‘;‘;&EA

Pagina 5 din 5


mailto:office@rccl.ro

